CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
MUNICIPIO DE SAN JUAN DE LOS LAGOS, JALISCO, EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL MUNICIPIO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C.
ALEJANDRO DE ANDA LOZANO

MCEAL; Y EL LIC. PAB

TESORERO MUNICIPAL Y POR LA OTRA PARTE
COMPARECE LA EMPRESA NEXTCODE S.A. C.v.

: » REPRESENTADA POR EL C.
JUAN CARLOS HERNANDEZ AGUILERA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO “LA EMPRESA”, 1.0S CUALES MANIFIESTAN SU VOLUNTAD
EN CELEBRAR EL SIGUIENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Y LO
SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
L- DECLARA “EL MUNICIPIO”;

L- EL MUNICIPIO DE SAN JUAN DE LOS LAGOS,
Administracién Publica Municipal, con personalidad J
1 uesto por el Articulo 115 de la

; articulo 1, 2, 37, fracciones V y XII, 4
de Gobierno y Administracion Pablica Municipal.

JALISCO, es un organismo de la
uridica y patrimonio propio, de
Constitucion Politica de los Estados
8 fraccién VI, 52 fraccion 11 de la ley

2.- Que sus representantes tienen facultades para suscribir el presente contrato y en términos de
lo dispuesto por los articulos 38 fraccién VI, 48 fraccion

VL, y 52 fraccién I de la Ley de
Gobierno y Administracion Pablica Municipal.

3.- Que tiene su domicilio
Lagos, Jalisco.

5.- Que su registro federal del contribuyente es MSJ871101CKA

4.- Que requiere para la realizacié
de “LA EMPRESA” para 1l

“SERVICIO DE RENTA DE MO

IL- DECLARA “LA EMPRESA”:

L.- Que cuenta con log conocimientos profesionales, técnicos y la experiencia necesaria para
realizar las labores contenidas en este contrato.

Ser de nacionalidad mexicana y

2.- que para efectos de este contrato sefiala como su domicilio el
ubicado en Av. Lopez Mateos #4

77 piso 7, Col. Ladrén de Guevara, en Guadalajara, Jalisco,

T RS




Teléfono 1204-9032 y 33, Email: carlos.hemandez@;nextcode.com.mx Yy como pagina de
consulta Www.nextcode.com.mx
WWw.nextcode.com.mx

3. Que es una sociedad debidamente constituida conforme a las leyes de la

Repiiblica Mexicana
segun lo hace constar con la escritura publica No. 3,305 tres mil trescientos cinco con fecha 20
veinte de diciembre de 2006 dos mil seis, levantada ante | fe del Lic. J
Notario Pablico Titular No. 1

orge Gomez Carredn,
09 ciento nueve con ejercicio en la ciudad d
quedando inscrito el testimon

e Guadalajara, Jalisco,
10 bajo Folio Mercanti] numero 34177+ del Registro Publico de 1a
Propiedad y del Comercio de Guadalajara, Jalisco, México.

4.- Estar empadronado
NEX-061220G50, exhibi edula de identificacion fiscal y anexando copia
de la misma como anexo del presente contrato,

S.- El SISTEMA INFORMATICO TAURO GRP
EMPRESA?” ¢] cual e j

y “LA EMPRESA”,
dad legal con que se
convenio, por lo que

personalidad juridica Yy aceptan la capaci

conocer el alcance y contenido de este
as siguientes:

ostentan. Asimismo, manifiestan
estan de acuerdo en someterse 3 |

CLAUSULAS:
PRIMERA. - DESCRIPCION DEL SERVICIO.

» se obliga a prestar a “EL MUNICIPIO”, Sus servicios profesionales con el
izar las actividades que de manera enunciativa s

€ mencionan a continuacidn:

¢ Renta mensual de los médules:

[(JGestion Catastral (] Agua potable (] Caja Unica [ Padrén y licencias
(] Apremios Convenios ] Mercados [ Tianguis

(] Ambulantes Puestos fijos (JPuestos semi (] Permisos temporales
(IMultas administrativas (] Obras cooperacion (J Agua mévil (] Portal Ciudadano
(] ZOFEMAT (] Pago en linea X Facturacion (] SEPAF

(] Contabilidad Gub. [ Némina v RH O MR

] Botde atencidn

¢ Derecho alas actualizaciones de nuevas

Envio de material de apoyo (manuales y
¢ 0 visita al mes.

versiones de los médulos arrendados
[ ]

guias).

SEGUNDA. - UBICACION DE ACTIVIDADES.

N\



Las actividades descritas podran desarrollars
como en las de “LA EMPRESA”, m
informaticos de cualquiera de las partes.

€ tanto en las instalaciones de

“EL MUNICIPIQ”
ediante la utilizacién de |a infrae

structura y sistemas

TERCERA. - RELACION,

ivamente caracter mercantil, no existiendo vinculo
y el personal de “I.A EMPRESA” que eventualmente
Tvicios en el domicilio social de aquel.

laboral alguno entre “EL MUNICIPIO”
esté prestando sus se

CUARTA - OBLIGACIONES.

actividades mencionadas en la clausula
efecto de dejas plenamente satisfecho a “EL, MUNICIPIO”
0s de cumplimiento Y pericia los que regularmente se manejan
, obligandose a aportar toda su experiencia ¥ capacidad, dedicando todo el tiempo
Que sea necesario para dar cumplimiento al presente contrato.

2.- “LA EMPRESA”, se obliga a informar 3 “EL MUNICIPIO*” del estado que guarde sy

labor, cuantas Veces sea requerido por escrito para ello, asi como a rendir un informe general al
término del contrato, y no ceder los derechos

y obligaciones derivados de este contrato sin
consentimiento expreso de “EL MUNICIPIO”

QUINTA - VIGENCIA.

es, 03 de diciembre de 2022 dos mil
ciembre de 2022 dos mil ventidos,

SEXTA.- PRECIO Y FORMA DE PAGO.

1. Servicio de comercializacion de facturacién.

El pago por el "SERVICIO DE COMERCIALIZACI()N D
refiere la clausula primera, por lo que “EL MUNICIPIQ”
equivalente a $3,539.03 (Tres mil quinientos treinta y nueve pesos 03/100 m.n.) mas el 16% de
LV.A cada mes, por lo que “EL MUNICIPIO” tiene | obl

igacién de pagar las cantidades
adeudadas en un periodo no mayor al dia 15 (quince) del mes en curso.

E FACTURACION" a que se
debera de cubrir una cantidad

2. Viiticos.
“EL MUNICIPIO” cubriri el
que se requieran.

| SEPTIMA. - LICENCIA Y CONDICIONES DE USOQ.

TR




“LA EMPRESA”, Yy se otorga su
e de acuerdo con los térmi

1. Conducta del usuario.

Todala informacién,
“EL MUNICIPIO”

> Y no “LA EMPRESA”, es
totalmente responsable de todo e]

4 Su cuenta y que ponga a
disposicién de los usuarios que é| designe. “LA EMPRESA” p, controla el contenido publicado
a través de “TAURQ” ¥, como tal, no garantiza la precision, integridad nj calidad de dicho
contenido.

En ningin caso, “LA EMPRESA” sors
cargado por “EL MUNICIPIQ” en “TAURQ’ incluidos, entre otros, errores y omisi
contenido, o de ninguna pérdida o dafi i ipo que surja como resultado del uso de la
informacién, transmitido o puesto a dj 1Ci0 i

2. Licencia limitada.

“LA EMPRESA”

otorga una licencia no excl
nge todas las actualizag;

usiva para uéar “TAURO”. Esta lic

encia también
complementen g “TAURQ”

» 2 menos que dichas

10 puede ser utilizado para ninguna actividaq prohibida, que incluye, entre otras:

& Involucrarse en actividades delictivas,

Tus o cualquier otro archivo
dafiino, robo o divulgacion de secretos industriales ¢ comerciales, infraccion de derechos de
autor, infraccién de patentes,

circulaciéon de vi

e e

e e




L Smitir o poner a disposicion por otro medio
contenido para el que no se tenga derecho de poner a disposicién conforme con una ley o
relaciones contractuales o fiduciarias (como informacign intema, informacién confidencial y de
propiedad exclusiva obtenida o divulgada como parte de relaciones laborales o conforme con
acuerdos de conﬁdencialidad). Esto incluye cualquier contenido que infrinja patentes, marcas
comerciales, secretos comerci

ales, derechos de autor u otros derechos de propiedad intelectual,
derechos de privacidad o de personalidad.

d. Dafiar o interferir con “TAURQ”
conectadas a log mismos,

reglamentaciones de las redes

» con “LA EMPRESA”
0 no cumplir con |og requisitos,
conectadas a “TAURQ”

o los servidores o las redes
procedimientos, politicas o

e. Usar el servicio de “TAUROQO”
servidores de “LA EMPRESA”
usan el servicio de “TAURO”.

f. Infringir cualquier ley municipal, estatai, federal o internacional aplicable, ya sea
voluntaria o invol untariamente,

que constituya, promueva o se \
entre otros codigos o programas

h.  Vender, arrendar otorgar una sublicencia de| servicio de

partir del uso o 1a provision del servic
condmica directa, indirecta o de otro tipo.

“TAURO” no censura de ninguna manera el contenido cargado por “EL MUNICIPIO”. Sin
embargo, a su exclusivo criterio, “LA EMPRESA” podra eliminar e contenido que esté
disponible a través de “TAURO” i i

VO 0 sin motivo alguno. Sin limitar 1o
anterior, “LA EMPRESA” tendr e derecho de elimj

“TAUROQ?” o acce!

s0 al mismo,
10 de “TAUROQO”,

ya sea para
ganancia comercial ¢ e

nar el contenido que infrinja la licencia o
que sea censurable por otro motivo.

Se reconoce que “LA EMPRESA” podra,
cancelar el acceso a la totalidad o una parte de

a su exclusivo criterio, restringir, suspender o
motivo o ninguno en absoluto, sin previo aviso

“TAURO?” en cualquier momento, por cualquier

Y Sin estar sujeto a responsabilidad alguna en e
momento en el que se viole lo aqui establecido. “EL MUNICIPIQ” acepta que debe evaluar, y

que corre todos los riesgos asociados con el uso del contenido, inclusive sy dependencia de la
precision, integridad o utilidad de dicho contenido.




OCTAVA. - SOPORTE (SLA).

“LA EMPRESA” brindarj soporte técnico y apoyo para cualquier situacion
funcionamiento de “TAURO” y demas sistemas informati.

actualmente en funcionamiento en “EL MUNICIPIO”
siguiente:

que corresponda al
€0s propiedad de “LA EMPRESA” y

- El soporte se brindars de acuerdo a lo

Por nivel de criticidad del incidente reportado via helpdesk, el tiempo de Tespuesta en cualquiera
de los niveles de soporte son:

a) Criticos, con tiempo de respuesta INMEDIATA. En €asos de caida de servidores, falla en
bases de datos, falla en sist 1

ema (no incluye fallas atribuidas a otros sistemas, sistema
operativo, fallas internas de re
de seguridad fisica y légicar

d, fallas en telecomunicaciones (intern
b) Otros. Tiempo de Tespuesta el acordado po

et), fallas por virus, fallas
esponsabilidad de “EJ, MUNICIPIO”)

t el nivel de soporte.

Los errores o “bugs” se solucionaran en la si
de trabajo del 4rea de d
maximo de 2 meses. Sj
CLIENTE”

guiente version p
esarrollo por parte de
n embargo, si el probl
se corregiran lo antes posible.

laneada de acuerdo al calendario
“LA EMPRESA”, que comprende un tiempo
€ma es critico y detiene la operacion de “EL

El soporte es segun criterio exclusivo de “LA EMPRESA”, ¥ puede cancelar dicho soporte en
cualquier momento y sin previo avis

0. “LA EMPRESA” puede cambiar, suspender o
Interrumpir cualquier aspecto del servicio de “TAUROQ” en cualquier momento, inclusive 1a
disponibilidad de cualquier servicio de “TAUROQ”, “LA EMPRESA” también puede imponer

limites a ciertas caracteristicas y servicios o restringir el acceso a partes o a la totalidad de]
servicio de “LA EMPRESA” $in aviso ni responsabilidad.

Para brindar una mayor seguridad “LA EMPRESA”

S€ compromete a tener un respaldo de la
informacién guardada dentro de sus servidores, esto con el fin de tener mas segura la
informacion de “EL MUNICIPIO”._




NOVENA. - ACTUALIZACIONES.

Periddicamente se realizaran modificaci
estas situaciones “LA EMPRESA”

“TAURO”, ante cada una de
medios de contacto establecidos ent

S€ compromete a informar cada uno de log clientes, por los

re ellos.

que “TAUROQ” ¢ quede sin servicio,
10s en sy totalidad al térming de dicha
espaldada y protegida durante ¢] proceso.
DECIMA. - CANCELACION Y SUSPENSIONES,

LA LICENCIA otorgada para el uso de

“TAURO” continga hasta que sea cancelada por
cualquiera de las partes de acuerdo con Io es

tablecido en |a licencia,

En caso de que el “El, MUNICIPIO” incurra en el impago de la mensualidad dentro de los
primeros 15 dias del mes siguiente al {iltimo corte realizado se procedera a I suspension de del
servicio del soporte. Una vez ta se encuentre Suspendida por un periodo minimo de 3
meses, “LA EMPRESA” podra proceder con |a cancelacién del contrato. Para proceder con

que la cuenta serj cancelada

Aunado a lo ya establecido los derechos sobre |as cuentas para usar “TAURQ” terminan
autométicamente ;-

L Se infringe cualquiera de las condiciones

en este documento mencionadas,
I “LA EMPRESA” publica un aviso escrj

to publico de cancelacion de “TAURO” y todos
SUS Servicios. :
m  “LA EMPRESA” envia una notificacién de cancelacién Por escrito por la razén que en
dicho documento sea especificada.

DECIMA PRIMERA - VENCIMIENTQ ANTICIPADO.
Qu

eda expresamente convenido que la falta de cumplimiento a cual
que aqui se contraen, Y aquellas otras que dimanan de] Cédigo Civi

Jalisco, sera motivo de rescisién del presente contrato, y generar
perjuicios que el incumplimiento Cause a la contraparte cumplida.

quiera de las obligaciones
1 vigente para e] estado de
a el pago de los dafios y

jﬁ



No se efectiian depuraciones ¥y captura de inf
No incluye modificacién en Jog sistemas,
No se realizan reportes nuevos.

No se realizan médulos nuevos.

No se realizan cierres anuales,

No se realizan calculos anuales.

No se realizan armonizaciones contables,
No se realizan acarreo de equipos,

No incluye licencias de §
Los sistemas no

DECIMA TERCERA-

COSTOS ADICIONALES
*  Servicios extras

rato y por los 5 (cinco) afios siguientes 3 gy terminacién cada
una de las partes se obligan a no divulgar terceros ningung informacign concemiente 3 gyg
i clientes, secretos in

dustriales y comerciales, métodos, procesos, procedimientos o
cualquier otra informacign conﬁdencial, a exce

Pcion de aquella informacion que sea de dominiq
Publico 0 mediante previo consentimiento por escrito de la otra parte.

“LA EMPRESA > y “EL MUNICIPIQ*
faltar a sy obligacién de confidencialidad

sea oral, escrito o electronico, tendran que p
Causar a la otra parte,

"LA EMPRESA "

> aceptan y se obligan expresamente g que si llegaran 3

€ manera directg o indirecta por cualquier medio ya
agar por todos Jog dafios y Perjuicios que le pudieran




conforme sea necesario para poder prestar el servicio correspondiente 3 | 1516
los términos descritos en ] aviso de privacidad y el acuerdo.
MUNICIPIO« autoriza "LA EMPRESA" , i
entidades relacionadas con el "TAURQ" que sea necesario para poder
emisién de CFDI o cualquier otro servicio acordado entre las partes.

quier cambio en los términos del aviso de privacidad sers
publicado a través de la PAGINA DE INTERNET del "TAURO”, considerandose que log
nuevos términos se aceptan por e| simple hecho de continuar utilizando la aplicacién
"TAURO",

DECIMA QUINTA - DERECHOS DE AUTOR

a. Exceptuando
“LA EMPRESA”
licencias y estan p
texto, los graficos,
disposicién y la
cubiertos por los

de donde se indique, toda Ja informacién y software disponible a través de
Son propiedad exclusiva de “LA EMPRESA” , SUS terceros concedentes de
rotegidos por leyes de derech

0s de autor y propiedad intelectya] Todo el
las herramientas y las caracteristicas con derecho de autor, y |a seleccion, la
presentacion de todo el material y el disefio

global de “TAURO” estan
derechos de autor de “LA EMPRESA”, _

0 sus terceros
ni aplicar ingenieria inversa al codigo
. No puedes usar “TAURQ” €N, ni en conex

el consentimiento Previo por escrito de

fuente usada para crear “TAURQ” 16n con, ningin
otro Sitio Web, con ningun fin, sin

“LA EMPRESA”,

c. “LA EMPRESA” g0 se atribuye Ia propiedad de] contenido cargado por “EL
MUNICIPIO>,

“EL MUNICIPIO”, se obliga por medio de este instrumento g prestar toda la ayuda que sea
necesaria a “LA EMPRESA” 5 costa y riesgo de esta Ultima, para que las patentes y marcas a
que se refiere la presente clausula sean debidamente protegidas y respetadas, Asimismo, se
comprometen a notificar g “LA EMPRESA”, tan pronto tengan conocimiento, de cualquier
violacién o uso indebido a dichas marcas y/o patentes durante la vi

fin de que se puedan ejerce

gencia del presente contrato a
t los derechos que legalmente |e correspondan.

DECIMA SEXTA. - MARCAS COMERCIALES.




MUNICIPIO” durante el
caracteristicas de marca de “TAURQ”
servicio de “TAURQ” de acuerdo con e
conforme con estas secciones que se enc

Con respecto al uso de las caracteristicas de marca de “TAURO”
i. Cualquier uso del logotipo de “TAUROQ” en publicidad de “E[L, MUNICIPIO”
debera destacarse menos que el logotipo o la marca que describe principalmente a la
_ aplicacion, y su uso del logotipo de “TAURQ”

no implicara ningim tipo de aprobacion
por parte de “LA EMPRESA”.
i. No deberan usarse las caracteristicas de marca de “TAURQ”
“TA[]’RO”

> Sus productos ni servicios.
. No deberan quitarse, distorsiona; i
marca de “TAURQ” (esto incluye contraer, estirar, invertir, d ) :

No deberan mostrarse una caracteristica de marca de “TAURO” de una manera que
constituya un engafo, una di

famacion, una infraccion, una calumnia, un desprecio, una
obscenidad o sea censurable de otra manera para “TAURQ”.

No debera mostrarse una caracteristica de marca de
una ley o norma,

para menospreciar a

“TAURO” en un sitio que infrinja

DECIMA SEPTIMA. - PRORROGA DEL CONTRATO.

3 prorroga automatica por el simple
transcurso del tiempo y terminara sin necesidad de darse avj
que “EL MUNICIPIO”, tuvi

EMPRESA”

DECIMA OCTAVA. -

DESCARGO DE GARANTIAS; LIMITACION DE LA
RESPONSABILIDAD.

“LA EMPRESA” no ofrece representacion nj

garantia alguna de que “TAURO” esté libre de
inexactitudes, errores, fallos o Interrupciones, ni que sea confiable, preciso, completo o valido de

otro modo. “TAURQ” se proporciona con una garantia del 99.5% (noventa y nueve punto
cinco por ciento) de disponibilidad del servicio. No se otorga ninguna otra garantia, explicita
ni implicita, de ningim tipo, y “LA EMPRESA” niega expresamente cualquiera y todas las
garantias y condiciones, que incluyen, entre otras, cualquier garantia implicita de
comerciabilidad, idoneidad para un fin particular, seguridad, titulo o ausencia de infraccion. El
uso de “TAUROQO” es segin el propio criterio Y Por propia cuenta y riesgo de “EL
MUNICIPIO”, y sera “EL MUNICIPIO” {mico responsable de cualquier dafio que se




produzca a partir del uso de “TAURO”, que incluye, entre otros, cualquier dafio a syg equipos
de computo o la pérdida de datos.

El uso de “TAURQ” Corre por cuenta de “EL MUNICIPIO”
asignados. Ni “LA EMPRESA” ni i i

DECIMA NOVENA CONDICIONES pg SERVICIO COMPLETAS Y
SEPARABILIDAD

icion, y el resto de estas condici
y efecto.

VIGESIMA. - LEY APLICABLE, COMPETENICA, JURISDICCION.

0 y uso de “TAURQ” y la relacion entre las partes y “LA
i "0 Y competencia de los tribunales de la Ciudad de

debera presentarse dentro del afio (1 afio) icho reclamo o causa de accién o
quedara prohibido para siempre.

Notas.

yo)




puede ser libremente leido, almacenado, reproducido, disti'ibuido,
traducido o mencionado, de cualquier maners Y mediante ¢ i

ualquier método, siempre que
Se cumplan |ag siguientes clausulas:

metodo de almacenamientq fecuperacion o redistribucign
cualquiera que sea capaz gital de este documento debe a sy
Vez poder ser capaz de re te utilizable y
S1 es posible editable, de ac § aceptados y documentados
3. La redistribucign de este doc fequiere que g redistribuya gip
modlﬁcacwn, Y en particular ndicién o restriccién expresada ¢
implicita, relacionada Ep parti i

, debi dos de sy valor, alcance y
consecuencias legales, i i
lunes 03 de enero de 2

SINDICATURA

SAN Juan
DE Los
LAGOs

HACIENDA
\ > | MUNICIPAL
s [\ 2\ AN JUAN

L.C.P. SIXTQ VILLA SOV G1e
TESORERO(A)

C.JUAN CARLOS HERNANDEZ AGUILERA
L

REPRESENTANTE LEGA




