
ENTE 

AUDITABLE

DENOMINACIÓN 

DEL PROGRAMA

CATEGORÍA 

PROGRAMÁT

ICA

UNIDAD 

RESPONSABLE
FINALIDAD FUNCIÓN SUB-FUNCIÓN

ALINEACIÓN CON 

OBJETIVOS 

SUPERIORES DEL 

PND

ALINEACIÓN CON 

OBJETIVOS 

SECUNDARIOS DEL PND

ALINEACIÓN CON 

OBJETIVOS SUPERIORES 

DEL PED

ALINEACIÓN CON 

OBJETIVOS SECUNDARIOS 

DEL PED

ALINEACIÓN CON 

OBJETIVOS 

SUPERIORES DEL 

PMD

ALINEACIÓN CON 

OBJETIVOS 

SECUNDARIOS 

DEL PMD

NIVEL MIR
RESUMEN NARRATIVO 

(OBJETIVOS)

NOMBRE DEL 

INDICADOR
DEFINICIÓN DEL INDICADOR

DIMENSIÓN DEL 

INDICADOR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE 

CÁLCULO 

DEL 

INDICADOR

VALOR 

PROGRAMADO 1 

(NUMERADOR)

VALOR 

PROGRAMADO 2 

(DENOMINADOR)

FRECUENCIA 

DE MEDICIÓN 

DEL 

INDICADOR

UNIDAD DE 

MEDIDA DEL 

INDICADOR

METAS DEL INDICADOR Avance / Programado

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E5 MEJORAR LAS 

CONDICIONES 

MATERIALES, HUMANAS E 

INSTITUCIONALES 

VINCULADAS A LA 

CULTURA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Fin

CONTRIBUIR A 

GENERAR UN 

PROGRAMA CULTURAL, 

QUE FAVOREZCA LA 

CONVIVENCIA SOCIAL Y 

PERMITA BRINDAR 

OPORTUNIDADES DE 

ESPARCIMIENTO 

ARTÍSTICO Y CULTURAL 

PERCEPCIÓN 

CIUDADANA

(A: NÚMERO DE PERSONAS 

ENCUESTADAS QUE 

EXPRESARON 

SATISFACCIÓN RESPECTO 

DE LA APORTACIÓN DEL 

EVENTO / B: TOTAL DE 

PERSONAS ENCUESTADAS) * 

100

EFICACIA ESTRATEGICO (A / B) * 100 0 0 MENSUAL PORCENTAJE

80% (NÚMERO DE 

PERSONAS 

ENCUESTADAS QUE 

EXPRESARON 

SATISFACCIÓN 

RESPECTO DE LA 

APORTACIÓN DEL 

EVENTO / TOTAL DE 

PERSONAS 

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E4 INCREMENTAR LAS 

CAPACIDADES CREATIVAS 

Y DE PRODUCCIÓN 

ARTÍSTICA DE LA 

POBLACIÓN

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Propos i to

LOS CIUDADANOS DEL 

MUNICIPIO PARTICIPAN 

EN LAS ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES.

DIFUSIÓN 

CULTURAL, 

ARTÍSTICA DE SAN 

JUAN Y PARA SAN 

JUAN.

(A: ASISTENCIA DE LA POB: 

TOTAL DE LA POBLACIÓN 

DEL MUNICIPIOLACIÓN A LOS 

PROGRAMAS ARTÍSTICOS Y 

CULTURALES EN EL 

MUNICIPIO EN EL AÑO 2019 / 

B: TOTAL DE LA POBLACIÓN 

DEL MUNICIPIO) * 100

EFICACIA ESTRATEGICO (A / B) * 100 37655 80000 MENSUAL PORCENTAJE

10% (ASISTENCIA DE 

LA POBLACIÓN A LOS 

PROGRAMAS 

ARTÍSTICOS Y 

CULTURALES EN EL 

MUNICIPIO EN EL AÑO 

2019/ TOTAL DE LA 

POBLACIÓN DEL 

MUNICIPIO)100

471%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E1 DIVERSIFICAR Y 

AMPLIAR LAS 

ALTERNATIVAS DE 

RECREACIÓN CULTURAL 

EN REGIONES Y 

MUNICIPIOS

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Componente

PROGRAMAS DE 

DESARROLLO 

CULTURAL Y ARTÍSTICO 

QUE PROMUEVE Y 

ORGANIZA LA CASA DE 

LA CULTURA EN SITIO Y 

COLONIAS.

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

A: NUMERO DE TALLERES 

REALIZADOS 33 EN CASA DE 

CULTURA Y 5 EN LAS 

COLONIAS

EFICACIA  GESTION A 339 0 MENSUAL UNIDAD

100 (NUMERO DE 

TALLERES 

REALIZADOS 33 EN 

CASA DE CULTURA Y 5 

EN LAS COLONIAS)

339%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E1 DIVERSIFICAR Y 

AMPLIAR LAS 

ALTERNATIVAS DE 

RECREACIÓN CULTURAL 

EN REGIONES Y 

MUNICIPIOS

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Componente

ACTUALIZACIÓN DE 

ALTERNATIVAS 

ESTRATÉGICAS EN LA 

MATERIA ARTÍSTICA Y 

CULTURAL

EXPRESIONES DE 

LA REGIÓN

A: NÚMERO DE GRUPOS 

ARTÍSTICOS Y CULTURALES
EFICACIA  GESTION A 126 0 MENSUAL UNIDAD

40 NÚMERO DE 

GRUPOS ARTÍSTICOS Y 

CULTURALES

315%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E1 DIVERSIFICAR Y 

AMPLIAR LAS 

ALTERNATIVAS DE 

RECREACIÓN CULTURAL 

EN REGIONES Y 

MUNICIPIOS

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Componente

CAMPAÑAS 

PUBLICITARIAS PARA 

FESTIVALES, 

EXPOSICIONES, 

TALLERES, 

CONCURSOS.

DIFUSIÓN 

CULTURAL, 

ARTÍSTICA E 

HISTÓRICA

A: NUMERO DE CAMPAÑAS: 1 

SEMANA CULTURAL
EFICACIA  GESTION A 30 0 MENSUAL UNIDAD

18 NUMERO DE 

CAMPAÑAS: 1 SEMANA 

CULTURAL

167%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E1 DIVERSIFICAR Y 

AMPLIAR LAS 

ALTERNATIVAS DE 

RECREACIÓN CULTURAL 

EN REGIONES Y 

MUNICIPIOS

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Actividad

PROGRAMAS DE 

DESARROLLO 

CULTURAL Y ARTÍSTICO 

QUE PROMUEVE Y 

ORGANIZA LA CASA DE 

LA CULTURA EN SITIO Y 

COLONIAS.

ASISTENTES A LOS 

SALONES 

CULTURALES

A: NÚMERO DE ALUMNOS 

PARTICIPANTES
EFICACIA  GESTION A 5686 0 MENSUAL UNIDAD

23000 NÚMERO DE 

ALUMNOS 

PARTICIPANTES)

25%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E4 INCREMENTAR LAS 

CAPACIDADES CREATIVAS 

Y DE PRODUCCIÓN 

ARTÍSTICA DE LA 

POBLACIÓN

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Actividad

PROGRAMAS DE 

DESARROLLO 

CULTURAL Y ARTÍSTICO 

QUE PROMUEVE Y 

ORGANIZA LA CASA DE 

LA CULTURA EN SITIO Y 

COLONIAS.

PROGRAMA DE 

DESARROLLO 

CULTURAL Y 

ARTÍSTICO

A: NÚMERO DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS 7 EVENTOS DEL 

22 AL 29 DE OCTUB: RE

EFICACIA  GESTION A 0 0 MENSUAL UNIDAD

7(NÚMERO DE 

ACTIVIDADES 

REALIZADAS 7 

EVENTOS DEL 22 AL 29 

DE OCTUBRE)

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E4 INCREMENTAR LAS 

CAPACIDADES CREATIVAS 

Y DE PRODUCCIÓN 

ARTÍSTICA DE LA 

POBLACIÓN

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Actividad

PROGRAMAS DE 

DESARROLLO 

CULTURAL Y ARTÍSTICO 

QUE PROMUEVE Y 

ORGANIZA LA CASA DE 

LA CULTURA EN SITIO Y 

COLONIAS.

EVENTOS 

MULTIDISCIPLINARI

OS

A: EFICACIA  GESTION A 27 0 MENSUAL UNIDAD 54%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E3 INCREMENTAR LA 

DISPONIBILIDAD DE 

RECURSOS HUMANOS EN 

EL ÁMBITO ARTÍSTICO

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Actividad

PROGRAMAS DE 

DESARROLLO 

CULTURAL Y ARTÍSTICO 

QUE PROMUEVE Y 

ORGANIZA LA CASA DE 

LA CULTURA EN SITIO Y 

COLONIAS.

ACTIVIDADES DE 

CONTEXTO 

HISTÓRICO LOCAL, 

ARTESANAL, 

MÚSICA Y BAILE.

A: NUMERO DE EVENTOS 

REALIZADOS DURANTE EL 

AÑO

EFICACIA  GESTION A 30 0 MENSUAL UNIDAD
15(NUMERO DE 

EVENTOS REALIZADOS 

DURANTE EL AÑO)

200%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1010
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E1 DIVERSIFICAR Y 

AMPLIAR LAS 

ALTERNATIVAS DE 

RECREACIÓN CULTURAL 

EN REGIONES Y 

MUNICIPIOS

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Actividad

ACTUALIZACIÓN DE 

ALTERNATIVAS 

ESTRATÉGICAS EN LA 

MATERIA ARTÍSTICA Y 

CULTURAL

INCORPORACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN

A: NUMERO DE 

INSTRUCTORES Y 

MAESTROS CAPACITADOS

EFICACIA  GESTION A 48 0 MENSUAL UNIDAD

35 NUMERO DE 

INSTRUCTORES Y 

MAESTROS 

CAPACITADOS

137%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ACTIVIDADES 

ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES .

1011
CASA DE LA 

CULTURA

DESARROLLO

_SOCIAL

RECREACIÓN_CULTU

RA_Y_OTRAS_MANIFE

STACIONES_SOCIALE

S

2.4.2 CULTURA
MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.3. AMPLIAR EL ACCESO 

A LA CULTURA COMO UN 

MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL

 DE LOS CIUDADANOS

O18_GARANTIZAR_EL_AC

CESO_DE_TODA_LA_POBL

ACIÓN_A_LA_CULTURA_Y_

LAS_DIFERENTES_EXPRE

SIONES_ARTÍSTICAS

O18E1 DIVERSIFICAR Y 

AMPLIAR LAS 

ALTERNATIVAS DE 

RECREACIÓN CULTURAL 

EN REGIONES Y 

MUNICIPIOS

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1065] CULTURA 

PARA TODOS
Actividad

CAMPAÑAS 

PUBLICITARIAS PARA 

FESTIVALES, 

EXPOSICIONES, 

TALLERES, 

CONCURSOS.

OFERTA DE LA 

AGENDA CULTURAL 

Y ARTÍSTICA

A: NUMERO DE MATERIAL DE 

DIFUSIÓN ELAB: ORADO: 1 

LONA

EFICACIA  GESTION A 31 0 MENSUAL UNIDAD
24 NUMERO DE 

MATERIAL DE DIFUSIÓN 

ELABORADO: 1 LONA

129%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

COPLADEMUN . 1028 COMPLADEMUN
DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1029] LA 

INVERISON 

PUBLICA 

REPRESENTE 

POR LO MENOS 

EL 35% DE LA 

DISTRIBUCIÓN 

Actividad

CONTRIBUIR AL 

DESARROLLO 

INTEGRAL Y 

EQUITATIVO DE TODOS 

LOS SECTORES 

SOCIALES, A TRAVÉS 

DE LA PARTICIPACIÓN 

NÚMERO DE 

SESIONES PARA 

FOMENTAR LA 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA.

(A: TOTAL DE REUNIONES 

CELEB: TOTAL DE 

REUNIONES PROGRAMADAS 

DEL COPLADEMUN RADAS 

DEL COPLADEMUN / B: 

TOTAL DE REUNIONES 

PROGRAMADAS DEL 

EFICACIA ESTRATEGICO A 3 3 MENSUAL UNIDAD

100% (TOTAL DE 

REUNIONES 

CELEBRADAS DEL 

COPLADEMUN /TOTAL 

DE REUNIONES 

PROGRAMADAS DEL 

COPLADEMUN )*100

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

COPLADEMUN . 1028 COMPLADEMUN
DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1029] LA 

INVERISON 

PUBLICA 

REPRESENTE 

POR LO MENOS 

EL 35% DE LA 

DISTRIBUCIÓN 

Fin

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA EN LOS 

PROCESOS DE 

PLANEACIÓN PARA EL 

DESARROLLO 

MUNICIPAL SE 

INCREMENTA 

PORCENTAJE DE 

AUMENTO DE 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA.

(A: TOTAL DE PERSONAS 

QUE ASISTEN A LAS 

SESIONES DEL 

COPLADEMUN EN EL AÑO 

2019 / B: TOTAL DE 

PERSONAS CONVOCADAS A 

LAS SESIONES 

EFICACIA ESTRATEGICO (A / B) * 100 54 96 MENSUAL PORCENTAJE

100% (TOTAL DE 

PERSONAS QUE 

ASISTEN A LAS 

SESIONES DEL 

COPLADEMUN EN EL 

AÑO 2019/TOTAL DE 

PERSONAS 

113%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

COPLADEMUN . 1028 COMPLADEMUN
DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1029] LA 

INVERISON 

PUBLICA 

REPRESENTE 

POR LO MENOS 

EL 35% DE LA 

DISTRIBUCIÓN 

Proposito

VINCULACIÓN DEL 

COPLADEM CON LOS 

PROGRAMAS DE LAS 

DEPENDENCIAS 

IMPLEMENTADA

PORCENTAJE DE 

PROYECTOS 

GENERADOS POR 

DEPENDENCIAS.

(A: (TOTAL DE PROYECTOS 

PRIORIZADOS EN EL 

COPLADEMUN GENERADOS / 

B: TOTAL DE PROYECTOS 

PRIORIZADOS EN EL 

COPLADEMUN 

PROGRAMADOS ) * 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 24 21 MENSUAL PORCENTAJE

100% (TOTAL DE 

PROYECTOS 

PRIORIZADOS EN EL 

COPLADEMUN 

GENERADOS /TOTAL 

DE PROYECTOS 

PRIORIZADOS EN EL 

114%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

COPLADEMUN . 1028 COMPLADEMUN
DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1029] LA 

INVERISON 

PUBLICA 

REPRESENTE 

POR LO MENOS 

EL 35% DE LA 

DISTRIBUCIÓN 

Componente

VINCULACIÓN DEL 

COPLADEM CON LOS 

PROGRAMAS DE LAS 

DEPENDENCIAS 

IMPLEMENTADA

OFICIOS DE 

NOTIFICACIÓN

(A: OFICIOS DE 

NOTIFICACIÓN RECIB: 

OFICIOS DE NOTIFICACIÓN 

PROGRAMADOSIDOS / B: 

OFICIOS DE NOTIFICACIÓN 

PROGRAMADOS) * 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 0 0 MENSUAL PORCENTAJE

100% ((OFICIOS DE 

NOTIFICACIÓN 

RECIBIDOS/ OFICIOS 

DE NOTIFICACIÓN 

PROGRAMADOS)100

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

COPLADEMUN . 1028 COMPLADEMUN
DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1029] LA 

INVERISON 

PUBLICA 

REPRESENTE 

POR LO MENOS 

EL 35% DE LA 

DISTRIBUCIÓN 

Actividad

VINCULACIÓN DEL 

COPLADEM CON LOS 

PROGRAMAS DE LAS 

DEPENDENCIAS 

IMPLEMENTADA

CATALOGO DE 

OBRAS

(A: NUMERO DE CATÁLOGOS 

DE OB: NUMERO DE 

CATÁLOGOS DE OBRA PARA 

SU EJECUCIÓN 

PROGRAMADOS RA PARA SU 

EJECUCIÓN REALIZADOS / B: 

NUMERO DE CATÁLOGOS DE 

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 24 24 MENSUAL PORCENTAJE

100% (NUMERO DE 

CATÁLOGOS DE OBRA 

PARA SU EJECUCIÓN 

REALIZADOS/ NUMERO 

DE CATÁLOGOS DE 

OBRA PARA SU 

EJECUCIÓN 

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

COPLADEMUN . 1028 COMPLADEMUN
DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1029] LA 

INVERISON 

PUBLICA 

REPRESENTE 

POR LO MENOS 

EL 35% DE LA 

DISTRIBUCIÓN 

Actividad

VINCULACIÓN DEL 

COPLADEM CON LOS 

PROGRAMAS DE LAS 

DEPENDENCIAS 

IMPLEMENTADA

ACTAS DE 

AUTORIZACIÓN

(A: NUMERO DE ACTAS DE 

PRESUPUEATACION Y 

AUTORIZACIÓN DE 

RECURSOS REALIZADOS / B: 

NUMERO DE ACTAS DE 

PRESUPUEATACION Y 

AUTORIZACIÓN DE 

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 24 24 MENSUAL PORCENTAJE

100% NUMERO DE 

ACTAS DE 

PRESUPUEATACION Y 

AUTORIZACIÓN DE 

RECURSOS 

REALIZADOS / NUMERO 

DE BITÁCORAS DE 

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

COPLADEMUN . 1028 COMPLADEMUN
DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1029] LA 

INVERISON 

PUBLICA 

REPRESENTE 

POR LO MENOS 

EL 35% DE LA 

DISTRIBUCIÓN 

Actividad

VINCULACIÓN DEL 

COPLADEM CON LOS 

PROGRAMAS DE LAS 

DEPENDENCIAS 

IMPLEMENTADA

BITÁCORAS DE 

SEGUIMIENTO

(A: NUMERO DE B: NUMERO 

DE BITÁCORAS DE 

SEGUIMIENTO DE 

EJECUCIÓN DE OBRAS 

PROGRAMADOITÁCORAS DE 

SEGUIMIENTO DE 

EJECUCIÓN DE OB: NUMERO 

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 21 21 MENSUAL PORCENTAJE

100% NUMERO DE 

BITÁCORAS DE 

SEGUIMIENTO DE 

EJECUCIÓN DE OBRAS 

REALIZADO / NUMERO 

DE BITÁCORAS DE 

SEGUIMIENTO DE 

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

COPLADEMUN . 1028 COMPLADEMUN
DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1029] LA 

INVERISON 

PUBLICA 

REPRESENTE 

POR LO MENOS 

EL 35% DE LA 

DISTRIBUCIÓN 

Actividad

VINCULACIÓN DEL 

COPLADEM CON LOS 

PROGRAMAS DE LAS 

DEPENDENCIAS 

IMPLEMENTADA

INFORMES, 

REPORTES Y 

EVALUACIONES 

FINALES

(A: NUMERO DE INFORMES Y 

REPORTES REALIZADOS / B: 

NUMERO DE INFORMES Y 

REPORTES REALIZADOS ) * 

100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 13 13 MENSUAL PORCENTAJE

100% NUMERO DE 

INFORMES Y 

REPORTES 

REALIZADOS / NUMERO 

DE INFORMES Y 

REPORTES 

REALIZADOS )100

100%

INFORME AL 31 DE SEPTIEMBRE DE 2022
SAN JUAN DE LOS LAGOS, JALISCO



MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente
ATENCION A 

SOLICITUDES

ATENCION A 

SOLICITUDES

(A: SOLCITUDES ATENDIDAS / 

B: SOLICITUDES RECIBIDAS) 

* 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 1794 2015 MENSUAL PORCENTAJE 100% 89%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente

PORCENTAJE DE 

LUMINARIAS EN 

FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE 

LUMINARIAS EN 

FUNCIONAMIENTO

(A: LUMINARIAS 

FUNCIONANDO / B: 

LUMINARIAS EN EL 

MUNICIPIO) * 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 48534 51624 MENSUAL PORCENTAJE 85% 111%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente PRESENCIA PRESENCIA

(A: Nº ( CALLES, COLONIAS, 

ETC. )CON ALUMB: Nº ( 

CALLES, COLONIAS, ETC. ) 

EN EL MUNICIPIORADO / B: Nº 

( CALLES, COLONIAS, ETC. ) 

EN EL MUNICIPIO) * 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 0 0 MENSUAL PORCENTAJE 75% 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente
INVENTARIO DE 

LUMINARIA

INVENTARIO DE 

LUMINARIA

(A: INSUMO DISPONIB: 

MINIMO DE INSUMO 

DISPONIBLE PLANEADOLE 

REAL / B: MINIMO DE INSUMO 

DISPONIBLE PLANEADO) * 

100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 2388 3200 MENSUAL PORCENTAJE 70% 107%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
ATENCION A 

SOLICITUDES

TIEMPO DE 

RESPUESTA

(A: SOLICITUDES ATENDIDAS 

DENTRO DE LAS 48 HORAS / 

B: SOLICITUDES RECIBIDAS) 

* 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 228 320 MENSUAL PORCENTAJE 60% 119%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
ATENCION A 

SOLICITUDES

PORCENTAJE DE 

ATENCION

(A: QUEJAS ATENDIDAS / B: 

QUEJAS RECIBIDAS) * 100
EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 293 331 MENSUAL PORCENTAJE 100% 89%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
ATENCION A 

SOLICITUDES

ENCUESTA 

CIUDADANA

(A: TOTAL DE ENCUESTAS 

FAVORAB: TOTAL DE 

ANCUASTAS REALIZADASLES 

/ B: TOTAL DE ANCUASTAS 

REALIZADAS) * 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 0 0 MENSUAL PORCENTAJE 80% 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
ATENCION A 

SOLICITUDES

IMPLEMENTACION 

DEL SISTEMA

A: SISTEMA DE CONTROL Y 

SEGUIMIENTO
EFICACIA  GESTION A 0 0 MENSUAL PORCENTAJE 100% 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
ATENCION A 

SOLICITUDES

DISMINUCION DE 

QUEJAS

((A: QUEJAS DE PERIODO 

ACTUAL / B: QUEJAS DE 

PERIODO ANTERIOR) - 1) * 

100

EFICACIA  GESTION
((A / B) - 1) * 

100
330 297 MENSUAL UNIDAD -5% -222%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

PORCENTAJE DE 

LUMINARIAS EN 

FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE 

FUNIONAMIENTO DE 

EQUIPO

(A: UNIDADES EN 

FUNCIONAMIENTO / B: TOTAL 

DE UNIDADES DE EQUIPO 

DEL AREA) * 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 24 32 MENSUAL TASA DE VARIACION 75% 100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

PORCENTAJE DE 

LUMINARIAS EN 

FUNCIONAMIENTO

SEGURIDAD 

LABORAL

((A: DIAS PERDIDOS O NO 

TRAB: TOTAL DE 

TRABAJADORESAJADOS POR 

ACCIDENTES LAB: TOTAL DE 

TRABAJADORESORALES / B: 

TOTAL DE TRABAJADORES) - 

1) * 100

EFICACIA  GESTION
((A / B) - 1) * 

100
0 80 MENSUAL PORCENTAJE -20% 500%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

PORCENTAJE DE 

LUMINARIAS EN 

FUNCIONAMIENTO

EFICIENTE

((A: COSTO FACTURACION B: 

COSTO FACTURACION 

BIMESTRE 

ANTERIORIMESTRE ACTUAL / 

B: COSTO FACTURACION 

BIMESTRE ANTERIOR) - 1) * 

100

EFICACIA  GESTION
((A / B) - 1) * 

100
0 0 MENSUAL TASA DE VARIACION -2% 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

PORCENTAJE DE 

LUMINARIAS EN 

FUNCIONAMIENTO

CONSUMO DE 

ENERGIA

((A: Kw CONSUMO PERIODO 

ACTUAL / B: Kw CONSUMO 

PERIODO ANTERIOR) - 1) * 

100

EFICACIA  GESTION
((A / B) - 1) * 

100
0 0 MENSUAL TASA DE VARIACION -2% 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

PORCENTAJE DE 

LUMINARIAS EN 

FUNCIONAMIENTO

DESEMPEÑO DEL 

PERSONAL

((A: Nº DE TRAB: Nº TOTAL DE 

TRABAJADORESAJADORES 

QUE CUMPLEN CON LAS 

METAS / B: Nº TOTAL DE 

TRABAJADORES) - 1) * 100

EFICACIA  GESTION
((A / B) - 1) * 

100
72 80 MENSUAL TASA DE VARIACION 20% -50%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad PRESENCIA
PORCENTAJE DE 

LUMINARIAS LED

(A: Nº DE LUMINARIAS LED / 

B: Nº TOTAL DE LUMINARIAS) 

* 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 7338 52019 MENSUAL TASA DE VARIACION 75% 19%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
INVENTARIO DE 

LUMINARIA

INVENTARIO DE 

CABLE

(A: Nº INSUMO DISPONB: Nº 

MINIMO DE INSUMO 

DISONIBLE PLANEADOIB: Nº 

MINIMO DE INSUMO 

DISONIBLE PLANEADOLE 

REAL / B: Nº MINIMO DE 

INSUMO DISONIBLE 

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 13575 28000 MENSUAL TASA DE VARIACION 80% 61%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
INVENTARIO DE 

LUMINARIA

INVENTARIO DE 

ALMACEN

(A: Nº DE INSUMO DISPONIB: 

Nº MINIMO DE INSUMO 

DISONIBLE PLANEADOLE 

REAL / B: Nº MINIMO DE 

INSUMO DISONIBLE 

PLANEADO) * 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 0 0 MENSUAL TASA DE VARIACION 80% 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
INVENTARIO DE 

LUMINARIA
CAPACITACION

A: Nº CAPACITACIONES 

IMPARTIDAS
EFICACIA  GESTION A 7 0 MENSUAL TASA DE VARIACION 100% 700%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
INVENTARIO DE 

LUMINARIA

UTILIZACION DEL 

ALMACEN

(A: METROS CUADRADOS 

UTILIZADOS EN 

ALMACENAMIENTOS / B: 

METROS CUADRADOS 

DISPONIBLES) * 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 32 32 MENSUAL TASA DE VARIACION 100% 100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
INVENTARIO DE 

LUMINARIA

PROGRAM,A DE 

CAPACITACION

A: Nº DE CAPACITACIONES 

REALIZADAS
EFICACIA  GESTION A 6 0 MENSUAL TASA DE VARIACION 100% 600%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
INVENTARIO DE 

LUMINARIA

PROMEDIO DE 

ORDENES 

ATENDIDAS POR 

EMPLEADO

(A: Nº SOLICITUDES 

ATENDIDAS POR SEMANA / B: 

Nº EMPLEADOS O 

CUADRILLAS DE 

ALUMBRADO) * 100

EFICACIA  GESTION (A / B) * 100 241 51 MENSUAL TASA DE VARIACION 100% 473%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

CIUDAD CON 

SERVICIOS DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO 

EFICIENTE

1023

DIRECCION DE 

ALUMBRADO 

PUBLICO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
INVENTARIO DE 

LUMINARIA

CONSUMO DE 

COMBUSTIBLE

((A: Nº LITROS CONSUMIDOS 

MES ACTUAL / B: Nº LITROS 

CONSUMIDOS MES 

ANTERIOR) - 1) * 100

EFICACIA  GESTION
((A / B) - 1) * 

100
8519.741 2041.09 MENSUAL TASA DE VARIACION -1% -31741%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INFORMAR 

OBRAS, 

PROGRAMAS Y 

ACCIONES .

1005

DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN 

SOCIAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E4 MEJORAR LA 

CALIDAD Y 

DISPONIBILIDAD DE 

INFORMACIÓN PARA LA 

TOMA DE DECISIONES DE 

LA SOCIEDAD Y EL 

GOBIERNO

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Fin

CONTRIBUIR A 

DIFUNDIR LAS OBRAS, 

PROGRAMAS Y 

ACCIONES DE LA 

ADMINISTRACIÓN 

MUNICIPAL EN 

BENEFICIO DE LA 

PERCEPCIÓN 

POSITIVA

A: TOTAL DE ENCUESTAS 

POSITIVAS / B: TOTAL DE LAS 

ENCUESTAS REALIZADAS

EFICACIA ESTRATÉGICO A / B 0 0 MENSUAL  PROMEDIO

80% TOTAL DE 

ENCUESTAS POSITIVAS 

/ TOTAL DE LAS 

ENCUESTAS 

REALIZADAS

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INFORMAR 

OBRAS, 

PROGRAMAS Y 

ACCIONES .

1005

DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN 

SOCIAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E4 MEJORAR LA 

CALIDAD Y 

DISPONIBILIDAD DE 

INFORMACIÓN PARA LA 

TOMA DE DECISIONES DE 

LA SOCIEDAD Y EL 

GOBIERNO

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Proposito

EL CIUDADANO ESTÁ 

INFORMADO DE LAS 

OBRAS, PROGRAMAS Y 

ACCIONES QUE SE 

REALICEN EN SU 

BENEFICIO.

CAMPAÑAS DE 

PUBLICIDAD EN 

MEDIOS 

ELECTRÓNICOS, 

IMPRESOS, RADIO Y 

TELEVISIÓN.

A: NUMERO DE CAMPAÑAS 

EN EL EJERCICIO
EFICACIA ESTRATÉGICO A 50 0 MENSUAL UNIDAD

100 NUMERO DE 

CAMPAÑAS EN EL 

EJERCICIO

50%



MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INFORMAR 

OBRAS, 

PROGRAMAS Y 

ACCIONES .

1005

DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN 

SOCIAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E4 MEJORAR LA 

CALIDAD Y 

DISPONIBILIDAD DE 

INFORMACIÓN PARA LA 

TOMA DE DECISIONES DE 

LA SOCIEDAD Y EL 

GOBIERNO

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Componente

SEGUIMIENTO DE 

PUBLICACIONES EN 

LOS ESPACIOS 

PUBLICITARIOS.

VERIFICACIÓN DE 

PUBLICACIÓN

A: NOTAS PUB: LICADOS POR 

EN LOS DISTINTOS MEDIOS 

DE COMUNICACIÓN SOB: RE 

EL MUNICIPIO

EFICACIA GESTIÓN A 723 0 MENSUAL UNIDAD

150 NOTAS 

PUBLICADOS POR EN 

LOS DISTINTOS 

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN 

SOBRE EL MUNICIPIO

482%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INFORMAR 

OBRAS, 

PROGRAMAS Y 

ACCIONES .

1005

DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN 

SOCIAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E4 MEJORAR LA 

CALIDAD Y 

DISPONIBILIDAD DE 

INFORMACIÓN PARA LA 

TOMA DE DECISIONES DE 

LA SOCIEDAD Y EL 

GOBIERNO

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

ASESORÍA EN MATERIA 

DE ESTRATEGIAS DE 

COMUNICACIÓN 

DIRIGIDA AL 

PRESIDENTE 

MUNICIPAL Y 

DIRECTORES 

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

A: CURSOS EN MATERIA DE 

COMUNICACIÓN
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

3 CURSOS EN MATERIA 

DE COMUNICACIÓN
0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INFORMAR 

OBRAS, 

PROGRAMAS Y 

ACCIONES .

1005

DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN 

SOCIAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E4 MEJORAR LA 

CALIDAD Y 

DISPONIBILIDAD DE 

INFORMACIÓN PARA LA 

TOMA DE DECISIONES DE 

LA SOCIEDAD Y EL 

GOBIERNO

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

PARTICIPACIÓN DE 

FUNCIONARIOS EN 

ENTREVISTAS CON 

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN

ENTREVISTAS
A: NUMERO DE ENTREVISTAS 

AÑO ACTUAL
EFICACIA GESTIÓN A 28 0 MENSUAL UNIDAD

24 NUMERO DE 

ENTREVISTAS AÑO 

ACTUAL

117%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INFORMAR 

OBRAS, 

PROGRAMAS Y 

ACCIONES .

1005

DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN 

SOCIAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E4 MEJORAR LA 

CALIDAD Y 

DISPONIBILIDAD DE 

INFORMACIÓN PARA LA 

TOMA DE DECISIONES DE 

LA SOCIEDAD Y EL 

GOBIERNO

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad
EMISIÓN DE BOLETINES 

DE PRENSA

DIFUSIÓN EN 

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN

A: NÚMERO DE B: OLETINES 

DE PRENSA ENVIADOS EN 

2018

EFICACIA GESTIÓN A 198 0 MENSUAL UNIDAD

60 NÚMERO DE 

BOLETINES DE 

PRENSA ENVIADOS EN 

2018

330%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INFORMAR 

OBRAS, 

PROGRAMAS Y 

ACCIONES .

1005

DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN 

SOCIAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E4 MEJORAR LA 

CALIDAD Y 

DISPONIBILIDAD DE 

INFORMACIÓN PARA LA 

TOMA DE DECISIONES DE 

LA SOCIEDAD Y EL 

GOBIERNO

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

PROGRAMA DE 

COMUNICACIÓN 

CIUDADANA

COBERTURA 

INFORMÁTICA

A: CAMPAÑAS DIRIGIDAS A LA 

CIUDADANÍA
EFICACIA GESTIÓN A 37 0 MENSUAL UNIDAD

50 CAMPAÑAS 

DIRIGIDAS A LA 

CIUDADANÍA

37%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INFORMAR 

OBRAS, 

PROGRAMAS Y 

ACCIONES .

1005

DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN 

SOCIAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E4 MEJORAR LA 

CALIDAD Y 

DISPONIBILIDAD DE 

INFORMACIÓN PARA LA 

TOMA DE DECISIONES DE 

LA SOCIEDAD Y EL 

GOBIERNO

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad
DIFUSIÓN DE OBRAS 

MUNICIPALES

COMUNICACIÓN 

CON LA SOCIEDAD

A: PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN 

DE OB: RAS POR MEDIO DE 

ELEMENTOS GRÁFICOS 

IMPRESOS, PERIFONEAS Y 

PUB: LICIDAD

EFICACIA GESTIÓN A 3613 0 MENSUAL UNIDAD

750 PROMOCIÓN Y 

DIFUSIÓN DE OBRAS 

POR MEDIO DE 

ELEMENTOS GRÁFICOS 

IMPRESOS, 

PERIFONEAS Y 

PUBLICIDAD

482%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E4 MEJORAR LA 

CALIDAD Y 

DISPONIBILIDAD DE 

INFORMACIÓN PARA LA 

TOMA DE DECISIONES DE 

LA SOCIEDAD Y EL 

GOBIERNO

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Fin

CONTRIBUIR A LA 

FORMACIÓN INTEGRAL 

DE LOS HABITANTES 

CON LA PRÁCTICA 

DEPORTIVA BIEN 

ORGANIZADA.

PERCEPCIÓN 

CIUDADANA

(A: TOTAL DE ENCUESTADOS 

CON RESPUESTA FAVORAB: 

TOTAL DE ENCUESTADOSLE 

/ B: TOTAL DE 

ENCUESTADOS) * 100

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 160 200 MENSUAL PORCENTAJE

80TOTAL DE 

ENCUESTADOS CON 

RESPUESTA 

FAVORABLE/ TOTAL DE 

ENCUESTADOS)100

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E2 INCREMENTAR LA 

PRÁCTICA DE 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y 

DEPORTIVAS EN TODOS 

LOS NIVELES 

EDUCATIVOS, Y LA 

POBLACIÓN EN GENERAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Proposito

SE CUENTA CON LAS 

INSTALACIONES 

ADECUADAS Y LOS 

INSTRUCTORES 

CAPACITADOS Y 

SUFICIENTES PARA 

ATENDER A LA 

PORCENTAJE DE LA 

POBLACIÓN QUE 

REALIZAN 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS Y 

RECREATIVAS.

(A: PARTICIPACIÓN DE LOS 

HAB: TOTAL DE LA 

POBLACIÓNITANTES EN LA 

PRÁCTICA DEL DEPORTE / B: 

TOTAL DE LA POBLACIÓN) * 

100

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 60000 180000 MENSUAL PORCENTAJE

50 (PARTICIPACIÓN DE 

LOS HABITANTES EN LA 

PRÁCTICA DEL 

DEPORTE/ TOTAL DE 

LA POBLACIÓN)100

67%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E5 PROMOVER LA 

PRÁCTICA DEL DEPORTE 

COMPETITIVO EN EL 

ÁMBITO LOCAL, REGIONAL 

Y ESTATAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Componente

PROGRAMAS PARA LA 

REALIZACIÓN DE LIGAS, 

TORNEOS Y EVENTOS 

DEPORTIVOS 

IMPLEMENTADA. FÚT-

BOL SOCIAL- FIESTAS 

DEPORTIVAS

REALIZANDO 

TORNEOS Y 

EVENTOS DE 

COMPETENCIA

A: NÚMERO DE EVENTOS 

DEPORTIVOS ORGANIZADOS 

Y REALIZADOS DURANTE EL 

AÑO ACTUAL

EFICACIA GESTIÓN A 20 0 MENSUAL UNIDAD

150 NÚMERO DE 

EVENTOS DEPORTIVOS 

ORGANIZADOS Y 

REALIZADOS DURANTE 

EL AÑO ACTUAL

13%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E5 PROMOVER LA 

PRÁCTICA DEL DEPORTE 

COMPETITIVO EN EL 

ÁMBITO LOCAL, REGIONAL 

Y ESTATAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Componente

CLÍNICAS Y TALLER DE 

PARA LA PRÁCTICA Y 

EJERCICIO DEL 

DEPORTE

CALENDARIO DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

A: NÚMERO DE TALLERES 

REALIZADOS SOB: RE EL 

CUIDADO Y ATENCIÓN A LA 

SALUD A TRAVÉS DE LA 

PRÁCTICA DEPORTIVA 

(CAPACITACIÓN A 

ENTRENADORES DE LAS 

EFICACIA GESTIÓN A 4 0 MENSUAL UNIDAD

2 NÚMERO DE 

TALLERES 

REALIZADOS SOBRE EL 

CUIDADO Y ATENCIÓN 

A LA SALUD A TRAVÉS 

DE LA PRÁCTICA 

DEPORTIVA 

80%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E5 PROMOVER LA 

PRÁCTICA DEL DEPORTE 

COMPETITIVO EN EL 

ÁMBITO LOCAL, REGIONAL 

Y ESTATAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Componente

DIGNIFICACIÓN DE LOS 

ESPACIOS EN DONDE 

SE REALIZARÁN LAS 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y 

DEPORTIVAS. 

(REMPLAZO DE REDES 

DE PORTERÍA POR 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE 

ESPACIOS 

DEPORTIVOS.

A: NÚMERO DE ESPACIOS Y 

CANCHAS DE USOS 

MÚLTIPLES PARA EL 

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y 

RECREATIVAS

EFICACIA GESTIÓN A 16 0 MENSUAL UNIDAD

30 NÚMERO DE 

ESPACIOS Y CANCHAS 

DE USOS MÚLTIPLES 

PARA EL DESARROLLO 

DE ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS Y 

RECREATIVAS

53%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E5 PROMOVER LA 

PRÁCTICA DEL DEPORTE 

COMPETITIVO EN EL 

ÁMBITO LOCAL, REGIONAL 

Y ESTATAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Componente

PROMOCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS 

REALIZADAS EN EL 

MUNICIPIO

IMPARTICIÓN DE 

CONFERENCIAS

A: NUMERO DE CAMPAÑAS 

DE PUB: LICIDAD, 

CONFERENCIAS Y 

PROMOCIÓN REALIZADAS EN 

LOS DISTINTOS MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN

EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

16 NUMERO DE 

CAMPAÑAS DE 

PUBLICIDAD, 

CONFERENCIAS Y 

PROMOCIÓN 

REALIZADAS EN LOS 

DISTINTOS MEDIOS DE 

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E2 INCREMENTAR LA 

PRÁCTICA DE 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y 

DEPORTIVAS EN TODOS 

LOS NIVELES 

EDUCATIVOS, Y LA 

POBLACIÓN EN GENERAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Componente

PROGRAMAS 

IMPLEMENTADOS PARA 

LA REALIZACIÓN DE 

ACTIVACIONES FÍSICAS 

MASIVAS.

PROGRAMA DE 

INTEGRACIÓN DE 

FAMILIAS, JÓVENES 

Y DEPORTISTAS

A: NUMERO DE PROGRAMAS 

IMPARTIDOS B: AJO SUS 

DISTINTAS MODALIDADES

EFICACIA GESTIÓN A 8 0 MENSUAL UNIDAD

25 NUMERO DE 

PROGRAMAS 

IMPARTIDOS BAJO SUS 

DISTINTAS 

MODALIDADES

32%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E5 PROMOVER LA 

PRÁCTICA DEL DEPORTE 

COMPETITIVO EN EL 

ÁMBITO LOCAL, REGIONAL 

Y ESTATAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Actividad

INCORPORACIÓN DE LA 

POBLACIÓN A LA 

REALIZACIÓN DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS Y 

RECREATIVAS

COMPETENCIAS 

DEPORTIVAS

A: NÚMERO DE 

PARTICIPANTES
EFICACIA GESTIÓN A 17000 0 MENSUAL UNIDAD

50000 NÚMERO DE 

PARTICIPANTES
34%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS ESPACIOS 

PARA LA PRÁCTICA DE 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y 

DEPORTIVAS

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Actividad

PRACTICA DEL BOXEO 

A LOS DEPORTISTAS 

DEL MUNICIPIO

BOXEO ALTO 

RENDIMIENTO

A: NÚMERO DE 

COMPETIDORES DE ALTO 

RENDIMIENTO

EFICACIA GESTIÓN A 10 0 MENSUAL UNIDAD
15 NÚMERO DE 

COMPETIDORES DE 

ALTO RENDIMIENTO

67%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS ESPACIOS 

PARA LA PRÁCTICA DE 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y 

DEPORTIVAS

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Actividad

INCORPORACIÓN DE LA 

POBLACIÓN A LA 

REALIZACIÓN DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS Y 

RECREATIVAS

FOMENTO 

DEPORTIVO

A: NÚMERO DE 

PARTICIPANTES
EFICACIA GESTIÓN A 40 0 MENSUAL UNIDAD

100 NÚMERO DE 

PARTICIPANTES
40%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E2 INCREMENTAR LA 

PRÁCTICA DE 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y 

DEPORTIVAS EN TODOS 

LOS NIVELES 

EDUCATIVOS, Y LA 

POBLACIÓN EN GENERAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Actividad

GESTIONES PARA LA 

PARTICIPACIÓN EN LAS 

COMPETENCIAS 

SELECTIVAS.

COMPETENCIAS 

NACIONALES Y 

REGIONALES

A: TOTAL DE SELECTIVOS 

QUE PASARON A LA ETAPA 

ESTATAL

EFICACIA GESTIÓN A 4 0 MENSUAL UNIDAD

60 TOTAL DE 

SELECTIVOS QUE 

PASARON A LA ETAPA 

ESTATAL

7%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E2 INCREMENTAR LA 

PRÁCTICA DE 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y 

DEPORTIVAS EN TODOS 

LOS NIVELES 

EDUCATIVOS, Y LA 

POBLACIÓN EN GENERAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Actividad

GENERACIÓN DE 

NUEVOS ESPACIOS 

PARA LA PRÁCTICA DEL 

DEPORTE.

ESPACIOS PARA LA 

PRÁCTICA 

DEPORTIVA.

A: NUEVOS ESPACIOS PARA 

LA PRÁCTICA DEL DEPORTE 

PUESTOS EN OPERACIÓN

EFICACIA GESTIÓN A 16 0 MENSUAL UNIDAD

10 ESPACIOS PARA LA 

PRÁCTICA DEL 

DEPORTE PUESTOS 

EN OPERACIÓN

160%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E2 INCREMENTAR LA 

PRÁCTICA DE 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y 

DEPORTIVAS EN TODOS 

LOS NIVELES 

EDUCATIVOS, Y LA 

POBLACIÓN EN GENERAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Actividad

CONVOCATORIAS, 

PROMOCIÓN Y 

DIFUSIÓN (REDES 

SOCIALES E 

IMPRESOS), 

INSCRIPCIÓN DE 

EQUIPOS, LISTAS DE 

PROMOCIÓN DE 

MEJORES 

PRÁCTICAS 

DEPORTIVAS

A: NUMERO DE PROGRAMAS 

INCORPORADOS A LAS 

REDES SOCIALES

EFICACIA GESTIÓN A 2 0 MENSUAL UNIDAD

45 NUMERO DE 

PROGRAMAS 

INCORPORADOS A LAS 

REDES SOCIALES

4%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO 

DE 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS ( 

2019-2020-2021)

1013
DIRECCIÓN DE 

DEPORTES

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.2 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O19_AUMENTAR_LA_PRÁC

TICA_DEL_DEPORTE_Y_A

CTIVIDADES_FÍSICAS_DE_

LA_POBLACIÓN

O19E2 INCREMENTAR LA 

PRÁCTICA DE 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y 

DEPORTIVAS EN TODOS 

LOS NIVELES 

EDUCATIVOS, Y LA 

POBLACIÓN EN GENERAL

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1018] 

PROMOVER 

VALORES Y 

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS

Actividad

ACTIVACIONES FÍSICAS, 

FERIAS DE ACTIVACIÓN, 

EVENTOS, PASEOS 

CICLISTAS, CLASES DE 

ZUMBA ( A MOVERSE 

PERO DE YA , CARRERA 

EVOLUCIONA, ETC.

DEPORTES PARA 

TODOS

A: NÚMERO DE PERSONAS 

ACTIVADAS
EFICACIA GESTIÓN A 18000 0 MENSUAL UNIDAD

30000 NÚMERO DE 

PERSONAS ACTIVADAS
60%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E4 INCREMENTAR EL 

FINANCIAMIENTO, LA 

CAPACITACIÓN Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A 

LOS PRODUCTORES 

RURALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Fin

CONTRIBUIR A 

MEJORAR LA CALIDAD 

DE VIDA DE LOS 

PRODUCTORES DEL 

CAMPO MEDIANTE EL 

FORTALECIMIENTO DEL 

DESARROLLO 

EFICIENTE LAS 

ACTIVIDADES 

PRODUCTIVAS DEL 

CAMPO

A: NUMERO DE PROGRAMAS 

DE DESARROLLO 

AGROPECUARIO 

EJECUTADOS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 11 0 MENSUAL UNIDAD

10 NUMERO DE 

PROGRAMAS DE 

DESARROLLO 

AGROPECUARIO 

EJECUTADOS

110%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E4 INCREMENTAR EL 

FINANCIAMIENTO, LA 

CAPACITACIÓN Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A 

LOS PRODUCTORES 

RURALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Proposito

SOCIEDAD RURAL 

ATENDIDA DE SUS 

CARENCIAS 

SOCIOECONÓMICAS, 

CON GRAN POTENCIAL 

PRODUCTIVO, 

ECONÓMICO Y 

APOYO AL SECTOR 

DEL CAMPO DEL 

MUNICIPIO

A: NÚMERO DE 

LOCALIDADES ATENDIDAS
EFICACIA ESTRATÉGICO A 41 0 MENSUAL UNIDAD

15 NÚMERO DE 

LOCALIDADES 

ATENDIDAS

273%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E1 AMPLIAR Y 

MODERNIZAR LA 

INFRAESTRUCTURA 

RURAL PRODUCTIVA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Componente CAMINOS RURALES

MEJORAR LA 

COMUNICACIÓN 

VIAL DE LAS 

COMUNIDADES

A: NÚMERO DE KILÓMETROS EFICACIA GESTIÓN A 99 0 MENSUAL UNIDAD
120 NÚMERO DE 

KILÓMETROS
83%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E1 AMPLIAR Y 

MODERNIZAR LA 

INFRAESTRUCTURA 

RURAL PRODUCTIVA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Componente

CREDENCIALIZACIÓN 

DE IDENTIFICACIÓN 

AGROPECUARIA

CREDENCIALIZACIO

N

A: NÚMERO TOTAL DE 

CREDENCIALIZACIONES
EFICACIA GESTIÓN A 32 0 MENSUAL UNIDAD

50 NÚMERO TOTAL DE 

CREDENCIALIZACIONE

S

64%



MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E4 INCREMENTAR EL 

FINANCIAMIENTO, LA 

CAPACITACIÓN Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A 

LOS PRODUCTORES 

RURALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Componente

PROGRAMA DE CRÍA DE 

PEZ PARA CULTIVO Y 

COMERCIALIZACIÓN

CAMPAÑAS PARA LA 

IMPLEMENTACIÓN 

DE NUEVAS 

TÉCNICAS

A: NÚMERO DE PECES DE 

TILAPIA, CARPA Y B: AGRE
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

10000 NÚMERO DE 

PECES DE TILAPIA, 

CARPA Y BAGRE

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E4 INCREMENTAR EL 

FINANCIAMIENTO, LA 

CAPACITACIÓN Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A 

LOS PRODUCTORES 

RURALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Componente

APOYOS PARA 

ADQUISICIÓN DE 

ÁRBOLES

CAMPAÑAS DE 

REFORESTACIÓN
A: NÚMERO DE CAMPAÑAS EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD 2 CAMPAÑAS 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E4 INCREMENTAR EL 

FINANCIAMIENTO, LA 

CAPACITACIÓN Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A 

LOS PRODUCTORES 

RURALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Actividad

MEJORAR LA CALIDAD 

DE VIDA DE LAS 

FAMILIAS 

VULNERABLES A 

TRAVÉS DE MEJORES 

CAMINOS

MEJORES 

CONDICIONES DE 

VIDA

A: NÚMERO DE B: 

ENEFICIARIOS
EFICACIA GESTIÓN A 73 0 MENSUAL UNIDAD

30 NÚMERO DE 

BENEFICIARIOS
243%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E4 INCREMENTAR EL 

FINANCIAMIENTO, LA 

CAPACITACIÓN Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A 

LOS PRODUCTORES 

RURALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Actividad

PROMOCIÓN DE 

PROYECTOS 

PRODUCTIVOS

RENTABILIDAD DE 

LAS ACTIVIDADES 

DEL CAMPO

A: NÚMERO DE PROYECTOS 

PRODUCTIVOS APOYADOS
EFICACIA GESTIÓN A 9 0 MENSUAL UNIDAD

4 NÚMERO DE 

PROYECTOS 

PRODUCTIVOS 

APOYADOS

129%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E4 INCREMENTAR EL 

FINANCIAMIENTO, LA 

CAPACITACIÓN Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A 

LOS PRODUCTORES 

RURALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Actividad

LEVANTAMIENTO DEL 

PADRÓN DE 

BENEFICIARIOS.

SOLICITUDES 

ATENDIDAS.

A: NÚMERO DE 

PRODUCTORES B: 

ENEFICIADOS

EFICACIA GESTIÓN A 1100 0 MENSUAL UNIDAD
1000 NÚMERO DE 

PRODUCTORES 

BENEFICIADOS

110%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DEL SECTOR 

RURAL .

1014

DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO 

RURAL

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O9_INCREMENTAR_DE_FO

RMA_SOSTENIBLE_LA_PR

ODUCTIVIDAD_Y_RENTABI

LIDAD_DE_LAS_ACTIVIDAD

ES_DEL_SECTOR_PRIMAR

IO

O9E4 INCREMENTAR EL 

FINANCIAMIENTO, LA 

CAPACITACIÓN Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A 

LOS PRODUCTORES 

RURALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

 APOYO Y 

ASESORÍA A LOS 

PRODUCTORES 

RURALES

Actividad

MEJORAR LA CALIDAD 

DE VIDA DE LOS 

RECURSOS 

NATURALES

APOYO A LA 

REFORESTACIÓN

A: NÚMERO DE PERSONAS B: 

ENEFICIADAS.
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

1000 NÚMERO DE 

UNIDADES
0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Fin

SE CONTRIBUYE A LA 

CONVIVENCIA Y 

DESARROLLO 

COMUNITARIO

PORCENTAJE DE LA 

POBLACIÓN 

SATISFECHA CON 

ÁREAS VERDES

(A: NÚMERO DE QUEJAS 

ATENDIDAS / B: NÚMERO DE 

QUEJAS PRESENTADAS) * 

100

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 96 81 MENSUAL PORCENTAJE

100% (NÚMERO DE 

QUEJAS ATENDIDAS 

/NÚMERO DE QUEJAS 

PRESENTADAS)100

119%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Proposito

LA POBLACIÓN GOZA 

DE ESPACIOS 

RECREATIVOS EN 

CONDICIONES QUE 

PROPICIEN EL 

ESPARCIMIENTO Y 

CONVIVENCIA DE SUS 

COMITÉS 

CIUDADANOS 

INSTAURADOS

A: NUMERO DE COMITÉS 

CIUDADANOS PARA EL EMB: 

ELLECIMIENTO DE ZONAS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 27 0 MENSUAL UNIDAD

15(NÚMERO DE 

COMITÉS CIUDADANOS 

PARA EL 

EMBELLECIMIENTO DE 

ZONAS)

180%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Componente

REALIZAR CAMPAÑAS 

DE CULTURA 

AMBIENTAL PARA 

CONTRIBUIR AL 

BIENESTAR DE LOS 

HABITANTES DEL 

MUNICIPIO

CONCIENTIZACIÓN 

AMBIENTAL

A: NÚMERO DE CAMPAÑAS 

EN OPERACIÓN
EFICACIA GESTIÓN A 21 0 MENSUAL UNIDAD

8(NÚMERO DE 

CAMPAÑAS EN 

OPERACIÓN)

263%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Componente
RESCATE DE ÁREAS 

ABANDONADAS

ÁREAS VERDES EN 

EL MUNICIPIO 

RESCATADAS

A: ÁREAS VERDES 

RESCATADAS (VASO, 

MEXQUITIC, PEDREGAL, 

SANTA CECILIA, 

ASOLEADERO, LOS LAGOS, 

JARDINES DE SAN JUAN, LA 

CALERA, SANGRE DE 

EFICACIA GESTIÓN A 16 0 MENSUAL UNIDAD

16 ÁREAS VERDES 

RESCATADAS (VASO, 

MEXQUITIC, 

PEDREGAL, SANTA 

CECILIA, ASOLEADERO, 

LOS LAGOS, JARDINES 

DE SAN JUAN, LA 

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Componente

PARQUES Y JARDINES 

EN CONDICIONES QUE 

PROPICIEN EL 

ESPARCIMIENTO Y 

CONVIVENCIA DE 

HABITANTES DEL 

MUNICIPIO Y SUS 

PROGRAMA 

MENSUAL

A: PLAN DE MANTENIMIENTO 

INTEGRAL (CUADRILLAS Y B: 

ITÁCORAS)

EFICACIA GESTIÓN A 52 0 MENSUAL UNIDAD

18 (PLAN DE 

MANTENIMIENTO 

INTEGRAL 

(CUADRILLAS Y 

BITÁCORAS))

289%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Actividad

PROGRAMA ANUAL DE 

FORESTACIÓN, 

REFORESTACIÓN Y 

DONACIÓN DE 

PLANTAS PARA MITIGAR 

EL CAMBIO CLIMÁTICO.

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

A: NÚMERO DE ÁRB: OLES 

PLANTADOS Y REGALADOS
EFICACIA GESTIÓN A 1348 0 MENSUAL UNIDAD

5000(NÚMERO DE 

ÁRBOLES PLANTADOS 

Y REGALADOS)

27%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Actividad

ADOPCIÓN DE ÁREAS 

VERDES EN EL 

MUNICIPIO PARA 

PRESERVAR LA IMAGEN 

URBANA

CUIDADO Y 

MANTENIMIENTO 

ECOLÓGICO DE 

VIALIDADES

A: NÚMERO DE ADOPCIONES 

A CAMELLONES
EFICACIA GESTIÓN A 63 0 MENSUAL UNIDAD

20(NÚMERO DE 

ADOPCIONES A 

CAMELLONES)

315%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Actividad

PROGRAMA DE 

REHABILITACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE 

FUENTES DE PLAZAS 

PUBLICAS

REHABILITACIÓN DE 

FUENTES

A: TOTAL DE FUENTES 

REHAB: ILITADAS (PLAZA 

PRINCIPAL, LOS ARCOS 1, 

LOS ARCOS 2, SANGRE DE 

CRISTO)

EFICACIA GESTIÓN A 25 0 MENSUAL UNIDAD

6 (TOTAL DE FUENTES 

REHABILITADAS (PLAZA 

PRINCIPAL, LOS 

ARCOS 1, LOS ARCOS 

2, SANGRE DE 

CRISTO))

417%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Actividad

REALIZACIÓN DE 

ACTIVIDADES DE 

PINTURA EN BANCAS, 

CONTENEDORES Y 

OTROS IMPLEMENTOS 

PROPIOS DEL JARDÍN

ACCIONES DE 

MANTENIMIENTO

A: NÚMERO DE PROGRAMAS- 

TEMPORAL REALIZADO 

DURANTE EL AÑO

EFICACIA GESTIÓN A 14 0 MENSUAL UNIDAD

10 (NÚMERO DE 

PROGRAMAS- 

TEMPORAL REALIZADO 

DURANTE EL AÑO)

140%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Actividad

APLICACIÓN DE 

PROGRAMA DE 

CONTROL OPORTUNO 

DE PLAGAS Y FAUNA 

NOCIVO ATREVES DE 

LA FUMIGACIÓN Y 

LIMPIEZA

ÁREAS LIBRES DE 

PLAGAS Y FAUNA 

NOCIVA

A: NÚMERO DE ACCIONES 

DE FUMIGACIÓN REALIZADAS
EFICACIA GESTIÓN A 17 0 MENSUAL UNIDAD

9 (NÚMERO DE 

ACCIONES DE 

FUMIGACIÓN 

REALIZADAS)

189%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Actividad
ACCIONES DE 

FERTILIZACIÓN

ÁREAS DE 

PROTECCIÓN DE 

FLORA Y FAUNA

A: NÚMERO DE ACCIONES 

DE FUMIGACIÓN REALIZADAS
EFICACIA GESTIÓN A 13 0 MENSUAL UNIDAD

7 (NÚMERO DE 

ACCIONES DE 

FUMIGACIÓN 

REALIZADAS)

186%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

SERVICIOS DE 

ECOLOGÍA Y 

PARQUES Y 

JARDINES DE 

CALIDAD .)

1022

DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA, 

PARQUES Y 

JARDINES

DESARROLLO

_SOCIAL

OTROS_ASUNTOS_SO

CIALES

2.7.1 OTROS 

ASUNTOS 

SOCIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O1_INCREMENTAR_LA_SO

STENIBILIDAD_DEL_MEDIO

_AMBIENTE_Y_LA_VULNER

ABILIDAD_DEL_CAMBIO_C

LIMÁTICO

O1E1 DETENER Y 

REVERTIR LA 

DEGRADACIÓN DEL MEDIO 

AMBIENTE

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1021] MEJORAR 

NUESTRO 

ENTORNO Y 

MEDIO AMBIENTE

Actividad
ACCIONES DE LIMPIA 

MACETONES

EMBELLECIMIENTO 

ZONAS

A: NÚMERO DE ACCIONES 

DE LIMPIA DE MACETONES
EFICACIA GESTIÓN A 37 0 MENSUAL UNIDAD

35 (NÚMERO DE 

ACCIONES DE LIMPIA 

DE MACETONES)

106%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Fin

CONTRIBUIR A 

DISMINUIR EL REZAGO 

ESCOLAR MEDIANTE EL 

OTORGAMIENTO DE 

INCENTIVOS (BECAS) Y 

BRINDAR 

COMPETENCIAS 

VARIACIÓN EN EL 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN CON 

REZAGO 

EDUCATIVO.

((A: PORCENTAJE DE POB: 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN EN REZAGO 

EDUCATIVO DEL AÑO 

ANTERIORLACIÓN EN 

REZAGO EDUCATIVO DEL 

AÑO ACTUAL / B: 

EFICACIA ESTRATÉGICO
((A / B) - 1) * 

100
0 0 MENSUAL TASA DE VARIACION 

-5% ((PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN EN 

REZAGO EDUCATIVO 

DEL AÑO ACTUAL / 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN EN 

REZAGO EDUCATIVO 

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Proposito

LOS ESTUDIANTES DEL 

MUNICIPIO TERMINAN 

SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACIÓN BÁSICA

PROMOVER LA 

PERMANENCIA DE 

LOS ESTUDIANTES 

EN LOS CENTROS 

ESCOLARES

((A: ALUMNOS CONCLUYEN 

ESTUDIOS DE EDUCACIÓN B: 

ALUMNOS CONCLUYERAS 

ESTUDIOS DE EDUCACIÓN 

BÁSICA 2015ÁSICA 2016 / B: 

ALUMNOS CONCLUYERAS 

ESTUDIOS DE EDUCACIÓN 

EFICACIA ESTRATÉGICO
((A / B) - 1) * 

100
0 0 MENSUAL TASA DE VARIACION 

5% ((ALUMNOS 

CONCLUYEN 

ESTUDIOS DE 

EDUCACIÓN BÁSICA 

2016/ ALUMNOS 

CONCLUYERAS 

ESTUDIOS DE 

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Componente

EVENTOS 

CONMEMORATIVOS 

CON LA PARTICIPACIÓN 

DE LAS ESCUELAS EN 

LA CELEBRACIÓN 

REALIZADAS

FORMACIÓN CÍVICA A: NÚMERO DE FOROS EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD
2 NUMERO DE 

EVENTOS
0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Componente

RELACIONES E 

INTERCAMBIOS 

EDUCATIVOS 

IMPLEMENTADOS

FORO DE 

CONCIENCIA 

CIUDADANA

A: NUMERO DE EVENTOS EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD 4 NUMERO DE FOROS 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Componente

PROGRAMA DE 

CULTURAS Y RESCATE 

DE TRADICIONES 

IMPLEMENTADO Y EN 

OPERACIÓN, 

ACTIVIDADES 

CONMEMORATIVAS, Y 

NÚMERO DE 

PERSONAS QUE 

PARTICIPAN EN LOS 

EVENTOS 

REALIZADOS

A: NÚMERO DE ASISTENTES EFICACIA GESTIÓN A 150 0 MENSUAL UNIDAD
500 NÚMERO DE 

ASISTENTES
10%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Componente

CAMPAÑAS DE 

ALFABETIZACIÓN 

REALIZADAS 

IMPLEMENTADAS

NÚMERO DE 

PERSONAS 

ATENDIDAS.

A: CANTIDAD DE PERSONAS 

ATENDIDAS.
EFICACIA GESTIÓN A 515 0 MENSUAL UNIDAD

80 CANTIDAD DE 

PERSONAS 

ATENDIDAS.

644%



MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Actividad

COORDINAR LA 

REALIZACIÓN DE 

ACTOS CÍVICOS Y 

DESFILES.

ACTIVIDADES DE 

CARÁCTER 

CONMEMORATIVO

A: NUMERO DE EVENTOS 

CONMEMORATIVOS CÍVICOS 

Y CULTURALES

EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

NUMERO DE EVENTOS 

CONMEMORATIVOS 

CÍVICOS Y 

CULTURALES

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Actividad

REALIZACIÓN DEL 

FORO EDUCATIVO

GARANTIZAR LA 

PARTICIPACIÓN DE 

ALUMNOS

A: NÚMERO DE ESCUELAS 

PARTICIPANTES
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

75 NÚMERO DE 

ESCUELAS 

PARTICIPANTES

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Actividad

DISEÑO Y 

ELABORACIÓN DE LA 

AGENDA

DIVERSIDAD DE 

TEMÁTICAS

A: NÚMERO DE EVENTOS 

REALIZADOS
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

3 NÚMERO DE 

EVENTOS REALIZADOS
0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Actividad

REALIZAR EVENTOS 

MULTIDISCIPLINARIOS 

QUE INCLUYE 

PRESENTACIÓN.

NUMERO DE 

EVENTOS
A: NÚMERO DE EVENTOS EFICACIA GESTIÓN A 2 0 MENSUAL UNIDAD

2 NÚMERO DE 

EVENTOS
100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EDUCACIÓN 

PARA LA 

COMPETITIVIDA

D .

1009

DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL
EDUCACIÓN

2.5.6 OTROS 

SERVICIOS 

EDUCATIVOS Y 

ACTIVIDADES 

INHERENTES

MÉXICO_CON_EDUCA

CIÓN_DE_CALIDAD

3.2. GARANTIZAR LA 

INCLUSIÓN Y LA 

EQUIDAD EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

_

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1014] APOYO A 

ESTUDIANTES
Actividad

CUMPLIMIENTO DEL 

PLAN DE TRABAJO.

CUMPLIMIENTO DE 

CAMPAÑAS 

PROGRAMADAS.

A: VALOR EFICACIA GESTIÓN A 1 0 MENSUAL UNIDAD
3 NUMERO DE 

CAMPAÑAS
33%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Fin

CONTRIBUIR A 

IMPULSAR LA 

INFRAESTRUCTURA DE 

APOYO AL 

DESARROLLO 

ECONÓMICO Y SOCIAL 

DE LAS CIUDADES Y 

PORCENTAJE DE 

INVERSIÓN EN 

INFRAESTRUCTURA 

URBANA EN EL 

MUNICIPIO

(A: INVERSIÓN EN 

INFRAESTRUCTURA URB: 

INVERSIÓN EN 

INFRAESTRUCTURA 

URBANA(AÑO 

ANTERIOR)ANA(AÑO DE 

ESTUDIO) / B: INVERSIÓN EN 

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 64717 78518 MENSUAL PORCENTAJE

10% (INVERSIÓN EN 

INFRAESTRUCTURA 

URBANA(AÑO DE 

ESTUDIO)/INVERSIÓN 

EN INFRAESTRUCTURA 

URBANA(AÑO 

ANTERIOR))*100

824%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Proposito

EL MUNICIPIO 

INCREMENTA LA 

INFRAESTRUCTURA A 

TRAVÉS DE LA 

EJECUCIÓN DE OBRAS 

EN BENEFICIO DE LOS 

HABITANTES CON LA 

VARIACIÓN 

PORCENTUAL 

ANUAL DE LA 

POBLACIÓN 

ATENDIDA A TRAVÉS 

DE LA OBRA 

PUBLICA

((A: VARIACIÓN PORCENTUAL 

DE LA POB: VARIACIÓN 

PORCENTUAL DE LA 

POBLACIÓN ATENDIDA 

2019LACIÓN ATENDIDA 2019 

/ B: VARIACIÓN PORCENTUAL 

DE LA POBLACIÓN ATENDIDA 

EFICACIA ESTRATÉGICO
((A / B) - 1) * 

100
864 619 MENSUAL TASA DE VARIACION 

5% ((VARIACIÓN 

PORCENTUAL DE LA 

POBLACIÓN ATENDIDA 

2019/ VARIACIÓN 

PORCENTUAL DE LA 

POBLACIÓN ATENDIDA 

2019)-1)100

792%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Componente

EL MUNICIPIO 

DISPONEN DE 

ACCESOS 

TRANSITABLES, 

RÁPIDOS Y SEGUROS 

EN BENEFICIO DE LA 

POBLACIÓN (FACILITE 

TOTAL DE 

BENEFICIARIOS 

DIRECTOS POR LAS 

OBRAS DE VIALIDAD

A: NÚMERO DE LA POB: 

LACIÓN B: ENEFICIADA CON 

LA CONSTRUCCIÓN DE 

CALLES EN LA CAB: ECERA 

MUNICIPAL

EFICACIA GESTIÓN A 1723 0 MENSUAL UNIDAD

10000 NÚMERO DE LA 

POBLACIÓN 

BENEFICIADA CON LA 

CONSTRUCCIÓN DE 

CALLES EN LA 

CABECERA MUNICIPAL

17%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Componente
PROGRAMA ANUAL DE 

BACHEO

BACHEO DE CALLES 

AFECTADAS POR 

TEMPORADA DE 

LLUVIAS, TIEMPO DE 

USO O 

AFECTACIONES 

POR FUGAS DE 

A: TOTAL DE METROS CÚB: 

ICOS REALIZADOS DURANTE 

EL AÑO 2019

EFICACIA GESTIÓN A 63 0 MENSUAL UNIDAD
85 TOTAL DE METROS 

CÚBICOS REALIZADOS 

DURANTE EL AÑO 2019

74%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Componente

OBRAS Y ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA 

TURÍSTICA

REALIZAR 

ACCIONES 

PROGRAMADAS 1

A: (TOTAL DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA 

TURÍSTICA REALIZADAS 

DURANTE EL AÑO 2019)

EFICACIA GESTIÓN A 1588 0 MENSUAL UNIDAD

350(TOTAL DE 

ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA 

TURÍSTICA REALIZADAS 

DURANTE EL AÑO 

2019)

794%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Componente

OBRAS Y ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA (AGUA 

POTABLE, DRENAJE, 

ELECTRIFICACIÓN Y 

SANEAMIENTO)

REALIZAR 

ACCIONES 

PROGRAMADAS 2

A: (TOTAL DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA B: ÁSICA 

REALIZADAS DURANTE EL 

AÑO 2016)

EFICACIA GESTIÓN A 4 0 MENSUAL UNIDAD

5(TOTAL DE ACCIONES 

DE INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA REALIZADAS 

DURANTE EL AÑO 

2016)

80%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Componente

OBRAS Y ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA 

CULTURAL Y 

DEPORTIVA PROGRAMA 

DE EJECUCIÓN DE 

OBRAS CULTURALES Y 

DEPORTIVAS

REALIZAR 

ACCIONES 

PROGRAMADAS 3

A: (TOTAL DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA 

CULTURAL Y DEPORTIVA 

REALIZADAS DURANTE EL 

AÑO 2019) ALB: ERCA 

OLÍMPICA, CANCHA DE USOS 

MÚLTIPLES

EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

2(TOTAL DE ACCIONES 

DE INFRAESTRUCTURA 

CULTURAL Y 

DEPORTIVA 

REALIZADAS DURANTE 

EL AÑO 2019) ALBERCA 

OLÍMPICA, CANCHA DE 

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Actividad

EJECUCIÓN OBRAS EN 

BENEFICIO DE LOS 

HABITANTES

MEJORAR LA 

INFRAESTRUCTURA 

VIAL

A: NUMERO DE CALLES 

CONSTRUIDAS
EFICACIA GESTIÓN A 35 0 MENSUAL UNIDAD

5 NUMERO DE CALLES 

CONSTRUIDAS
700%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Actividad

REPORTES DE CALLES 

AFECTADAS POR 

BACHE

EJECUCIÓN DE 

OBRA PÚBLICA EN 

BENEFICIO DE LA 

POBLACIÓN

A: NÚMERO DE PERSONAS B: 

ENEFICIADAS
EFICACIA GESTIÓN A 1165 0 MENSUAL UNIDAD

30000 NÚMERO DE 

PERSONAS 

BENEFICIADAS

4%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Actividad

PROGRAMAR, 

EJECUTAR Y 

SUPERVISAR OBRAS A 

REALIZAR.

EJECUCIÓN DE 

OBRA PÚBLICA EN 

BENEFICIO DE LA 

POBLACIÓN

A: TOTAL DE PERSONAS B: 

ENEFICIADAS
EFICACIA GESTIÓN A 109512 0 MENSUAL UNIDAD 40000 274%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

OBRAS Y 

ACCIONES DE 

CALIDAD .

1020

DIRECCIÓN DE 

OBRA PUBLICA 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E3 INCREMENTAR Y 

MEJORAR LOS SERVICIOS 

Y ESPACIOS PÚBLICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Actividad

EXPEDIENTES 

TÉCNICOS VALIDADOS 

DISPONIBLES PARA SU 

PROGRAMACIÓN, 

LICITACIÓN, 

CONTRATACIÓN Y 

SUPERVISIÓN.

EJECUCIÓN DE 

OBRA PÚBLICA EN 

BENEFICIO DE LA 

POBLACIÓN

A: TOTAL DE PERSONAS B: 

ENEFICIADAS
EFICACIA GESTIÓN A 7900 0 MENSUAL UNIDAD

TOTAL DE PERSONAS 

BENEFICIADAS
99%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Fin

SE CONTRIBUYE QUE 

EL MUNICIPIO DE SAN 

JUAN TENGA UNA 

ECONOMÍA FORMAL Y 

DINÁMICA.

RESPUESTA 

FAVORABLE DE LA 

CIUDADANÍA

(A: TOTAL DE RESPUESTAS 

FAVORAB: TOTAL DE 

ENCUESTAS 

REALIZADASLES / B: TOTAL 

DE ENCUESTAS 

REALIZADAS) * 100

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 360 390 MENSUAL PORCENTAJE

80% (TOTAL DE 

RESPUESTAS 

FAVORABLES/ TOTAL 

DE ENCUESTAS 

REALIZADAS)100

118%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Proposito

EL SECTOR COMERCIO 

DEL MUNICIPIO DE SAN 

JUAN OPERA DENTRO 

DEL MARCO LEGAL Y 

NORMATIVO APLICABLE.

NORMATIVIDAD 

ACTUALIZADA. 

(ACTUALIZAR LA 

NORMATIVIDAD QUE 

REGULA LA 

ACTIVIDAD 

COMERCIAL EN LA 

A: REGLAMENTO 

ACTUALIZADO
EFICACIA ESTRATÉGICO A 2 0 MENSUAL UNIDAD

2 REGLAMENTOS 

ACTUALIZADOS
100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Componente

ACTUALIZAR EL 

PADRÓN DE 

ESTABLECIMIENTOS 

COMERCIALES.

PADRÓN DE 

COMERCIANTES 

ACTUALIZADO

A: PADRÓN DE NEGOCIOS 

ACTUALIZADO
EFICACIA GESTIÓN A 650 690 MENSUAL UNIDAD

1 PADRÓN DE 

NEGOCIOS 

ACTUALIZADO

600%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Componente

EJECUTAR PROGRAMA 

DE INSPECCIÓN Y 

VIGILANCIA DEL 

COMERCIO 

ESTABLECIDO.

CONTROL Y 

VIGILANCIA DE 

COMERCIO 

ESTABLECIDO

A: NÚMERO DE OPERATIVOS 

DE CONTROL REALIZADOS
EFICACIA GESTIÓN A 2 0 MENSUAL UNIDAD

120 NÚMERO DE 

OPERATIVOS DE 

CONTROL REALIZADOS

28500%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Componente

RESOLVER EL 

OTORGAMIENTO DE 

PERMISOS PARA 

ESTABLECIMIENTO 

ATENDIENDO 

DISPOSICIONES 

REGLAMENTARIAS Y 

PORCENTAJE DE 

SOLICITUDES DE 

PERMISO 

OTORGADAS

(A: NÚMERO DE 

SOLICITUDES AUTORIZADAS 

CON REQUISITOS / B: 

NÚMERO DE SOLICITUDES 

RECIBIDAS) * 100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 6 0 MENSUAL PORCENTAJE

90% NÚMERO DE 

SOLICITUDES 

AUTORIZADAS CON 

REQUISITOS / NÚMERO 

DE SOLICITUDES 

RECIBIDAS)100

91%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Componente

ATENCIÓN DE 

REPORTES Y QUEJAS 

CIUDADANAS

RESPUESTA 

OPORTUNA QUEJAS 

Y DENUNCIAS

(A: NÚMERO DE QUEJAS 

ATENDIDAS / B: NÚMERO DE 

QUEJAS RECIBIDAS) * 100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 34200 0 MENSUAL PORCENTAJE

100%NÚMERO DE 

QUEJAS ATENDIDAS/ 

NÚMERO DE QUEJAS 

RECIBIDAS)100

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Actividad
REGULARIZACIÓN DE 

ESTABLECIMIENTOS

VARIACIÓN EN EL 

NÚMERO DE 

COMERCIOS 

REGULARIZADOS.

(A: NÚMERO DE ESTAB: 

TOTAL DE ESTABLECIMIENTO 

EMPADRONADOSLECIMIENT

OS REGULARIZADOS / B: 

TOTAL DE ESTABLECIMIENTO 

EMPADRONADOS) * 100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 242 295 MENSUAL PORCENTAJE

80 (NÚMERO DE 

ESTABLECIMIENTOS 

REGULARIZADOS / 

TOTAL DE 

ESTABLECIMIENTO 

EMPADRONADOS)100

133%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Actividad

VIGILAR LA 

EXPLOTACIÓN DE LOS 

PERMISOS EN LOS 

TÉRMINOS QUE 

FUERON CONCEDIDOS. 

(VERIFICACIÓN DE LA 

ACTIVIDAD DEL 

SUPERVISIÓN DE 

GIROS 

COMERCIALES 

MANTENIENDO EL 

PADRÓN 

ACTUALIZADO

A: NÚMERO DE 

INSPECCIONES
EFICACIA GESTIÓN A 56 56 MENSUAL UNIDAD

50 NÚMERO DE 

INSPECCIONES
362%



MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Actividad
CONTRIBUCIÓN A LA 

ACTIVIDAD ECONÓMICA

APERTURA DE 

NUEVOS NEGOCIOS

A: NÚMERO DE COMERCIOS 

ESTAB: LECIDOS 

REGULARIZADOS (PADRÓN)

EFICACIA GESTIÓN A 252 236 MENSUAL UNIDAD

200 NÚMERO DE 

COMERCIOS 

ESTABLECIDOS 

REGULARIZADOS 

(PADRÓN)

121%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PADRON Y 

LICENCIAS .
1017

DIRECCIÓN DE 

PADRÓN Y 

LICENCIAS

DESARROLLO

_ECONÓMICO

OTRAS_INDUSTRIAS_

Y_OTROS_ASUNTOS_

ECONÓMICOS

3.9.1 COMERCIO, 

DISTRIBUCIÓN, 

ALMACENAMIENT

O Y DEPÓSITO

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O8_MEJORAR_LA_COMPE

TITIVIDAD_Y_EL_CRECIMIE

NTO_INCLUSIVO_Y_SOSTE

NIBLE_DE_LOS_SECTORE

S_ECONÓMICOS

_

[3] POLITICA 

HACENDARIA 

MUNICIPAL

[1067] REGULAR 

LAS 

ACTIVIDADES 

COMERCIALES

Actividad

BUZÓN DE QUEJAS 

TELEFÓNICAS O 

PRESENCIALES

PROYECTO DE 

NUEVO BUZÓN DE 

QUEJAS. 

(PROYECTO 

ENTREGADO E 

IMPLEMENTADO)

A: INSTALACIÓN DE UN B: 

UZÓN DE QUEJAS
EFICACIA GESTIÓN A 181 0 MENSUAL UNIDAD

1 INSTALACIÓN DE UN 

BUZÓN DE QUEJAS
100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Fin

ASEGURAR EL 

DESARROLLO 

INTEGRAL Y 

EQUITATIVO DE TODOS 

LOS SECTORES 

SOCIALES, A TRAVÉS 

DE LA PARTICIPACIÓN 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

A: NÚMERO DE EVENTOS 

PARA FOMENTAR LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

EFICACIA ESTRATÉGICO A 2 0 MENSUAL UNIDAD

2 NÚMERO DE 

EVENTOS PARA 

FOMENTAR LA 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Proposito

GENERAR UNA 

CONCIENCIA 

RESPONSABLE EN LA 

CIUDADANÍA QUE 

LOGRE ENCAMINAR UN 

DESARROLLO URBANO 

ORDENADO EN EL 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

A: TOTAL DE CIUDADANOS 

QUE ASISTEN A LAS 

REUNIONES

EFICACIA ESTRATÉGICO A 2 0 MENSUAL UNIDAD

TOTAL DE 

CIUDADANOS QUE 

ASISTEN A LAS 

REUNIONES

200%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Componente

ATENDER LOS 

REPORTES Y 

SOLICITUDES DE LA 

CIUDADANÍA

ATENCIÓN DE 

REPORTES Y 

SOLICITUDES

(A: NÚMERO DE REPORTES 

RECIB: NUMERO DE 

REPORTES ATENDIDOSIDOS 

/ B: NUMERO DE REPORTES 

ATENDIDOS) * 100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 31 31 MENSUAL PORCENTAJE
100 % DE REPORTES 

ATENDIDOS
100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Actividad

ELABORACIÓN DEL 

PLAN MUNICIPAL DE 

DESARROLLO

DICTÁMENES
A: NUMERO DE DICTÁMENES 

ELAB: ORADOS
EFICACIA GESTIÓN A 105 0 MENSUAL UNIDAD

140 DICTÁMENES DE 

SUBDIVISIÓN 

ELABORADOS

75%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Actividad

ELABORACIÓN DE 

CONSTANCIAS DE 

NÚMEROS OFICIALES

CONSTANCIAS DE 

NUM OFICIAL.

A: NUMERO DE 

CONSTANCIAS DE NÚMERO 

OFICIAL ELAB: ORADAS

EFICACIA GESTIÓN A 87 0 MENSUAL UNIDAD
130 CONSTANCIAS DE 

NÚMERO OFICIAL 

ELABORADAS

67%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Actividad USO DE SUELO

ELABORACIÓN DE 

DICTÁMENES DE 

USOS DE SUELO

A: NÚMERO DE DICTÁMENES 

DE USO DE SUELO ELAB: 

ORADOS

EFICACIA GESTIÓN A 10 0 MENSUAL UNIDAD

NÚMERO DE 

DICTÁMENES DE USO 

DE SUELO 

ELABORADOS

67%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Actividad

ELABORACIÓN DE 

LICENCIAS DE 

CONTRUCCIÓN

LICENCIAS DE 

CONSTRUCCIÓN

A: NUMERO DE LICENCIAS 

DE CONSTRUCCIÓN ELAB: 

ORADAS

EFICACIA GESTIÓN A 145 0 MENSUAL UNIDAD
200 LICENCIAS DE 

CONSTRUCCIÓN 

ELABORADAS

73%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Actividad

ELABORACIÓN DE 

CONSTANCIAS DE 

ALINEAMIENTO

ALINEAMIENTOS

A: NUMERO DE ELAB: 

ORACIÓN DE CONSTANCIAS 

DE ALINEAMIENTO

EFICACIA GESTIÓN A 6 0 MENSUAL UNIDAD
7 ELABORACIÓN DE 

CONSTANCIAS DE 

ALINEAMIENTO

86%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Actividad

ELABORACIÓN DE 

DICTÁMENES DE 

TRAZOS USOS Y 

DESTINOS

DICTÁMENES DE 

TRAZOS USOS Y 

DESTINOS

A: ELAB: ORACIÓN DE 

DICTÁMENES
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

2 NUMERO DE 

ELABORACIÓN DE 

DICTÁMENES

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO .

1027

DIRECCIÓN DE 

PLANEACION Y 

DESARROLLO 

URBANO

DESARROLLO

_SOCIAL

VIVIENDA_Y_SERVICIO

S_A_LA_COMUNIDAD

2.2.1 

URBANIZACIÓN
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O3_PROMOVER_UN_DESA

RROLLO_URBANO_SOSTE

NIBLE_EQUITATIVO_Y_OR

DENADO

O3E5 ORDENAR EL 

CRECIMIENTO DE LAS 

ÁREAS URBANAS Y 

ASEGURAR EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD 

INHERENTE

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1027] MEJORAR 

LA IMAGEN 

URBANA DE 

NUESTRO 

MUNICIPIO, 

SABEDORES DE 

QUE SOMOS EL 

Actividad

ELABORACIÓN DE 

CONSTANCIAS E 

HABILIDAD

CONSTANCIAS DE 

HABILIDAD

A: NUMERO DE 

CONSTANCIAS ELAB: 

ORADAS

EFICACIA GESTIÓN A 3 0 MENSUAL UNIDAD
5 CONSTANCIAS 

ELABORADAS
60%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Fin

CONTRIBUIR A 

FORTALECER Y 

CONSOLIDAR LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS EN EL 

MUNICIPIO

VARIACIÓN EN EL 

POBLACIÓN 

ECONÓMICAMENTE 

ACTIVO

A: NÚMERO DE AFILIADOS AL 

IMSS AÑO ACTUAL / B: 

NÚMERO DE AFILIADOS AL 

IMSS AÑO ANTERIOR

EFICACIA ESTRATÉGICO A / B 0 0 MENSUAL  PROMEDIO

4%NÚMERO DE 

AFILIADOS AL IMSS AÑO 

ACTUAL/ NÚMERO DE 

AFILIADOS AL IMSS AÑO 

ANTERIOR

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Proposito

LOS HABITANTES DEL 

MUNICIPIO 

ENCUENTRAN 

OPORTUNIDADES 

LABORALES QUE LES 

PERMITEN MEJORAR 

SU CALIDAD DE VIDA Y 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN 

ATENDIDA CON 

PROGRAMAS DE 

DESARROLLO 

ECONÓMICO 

MUNICIPAL

(A: NÚMERO DE PERSONAS 

ATENDIDAS / B: POBLACIÓN 

TOTAL DEL MUNICIPIO EN 

EDAD LABORAL) * 100

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 0 0 MENSUAL PORCENTAJE

15%(NÚMERO DE 

PERSONAS ATENDIDAS 

/ POBLACIÓN TOTAL 

DEL MUNICIPIO EN 

EDAD LABORAL) 100

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Componente

PROGRAMA DE 

DESARROLLO DE 

EMPRENDEDORES E 

INCUBACIÓN DE 

EMPRESAS 

IMPLEMENTADO

CRECIMIENTO DE 

DESARROLLO DE 

EMPRENDEDORES

A: NUMERO DE 

EMPRENDEDORES B: 

ENEFICIADAS

EFICACIA GESTIÓN A 84 0 MENSUAL UNIDAD
120 NUMERO DE 

EMPRENDEDORES 

BENEFICIADAS

70%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Componente

FERIA DEL EMPLEO Y 

DE BOLSA DE EMPLEO 

IMPLEMENTADO

PUBLICACIÓN DE 

VACANTES

A: NUMERO DE B: 

USCADORES DE EMPLEO 

VINCULADOS A UNA FUENTE 

DE TRAB: AJO

EFICACIA GESTIÓN A 76 0 MENSUAL UNIDAD

50 NUMERO DE 

BUSCADORES DE 

EMPLEO VINCULADOS 

A UNA FUENTE DE 

TRABAJO

152%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Componente

ATRACCIÓN Y 

NEGOCIACIÓN CON 

EMPRESAS PARA SU 

INSTALACIÓN EN LOS 

MUNICIPIOS 

REALIZADOS

NÚMERO DE 

NUEVAS UNIDADES 

ECONÓMICAS 

ESTABLECIDAS

A: NUEVAS EMPRESAS QUE 

SOLICITARON APOYO 

(ASESORÍA, GESTIÓN, 

SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS) PARA 

INSTALARSE EN EL 

MUNICIPIO

EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

5 NUEVAS EMPRESAS 

QUE SOLICITARON 

APOYO (ASESORÍA, 

GESTIÓN, SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS) 

PARA INSTALARSE EN 

EL MUNICIPIO

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Componente

GENERAR UNA 

CULTURA DE 

NEGOCIOS PARA 

LOGRAR LA 

CONSOLIDACIÓN DE 

LOS MISMOS EN LOS 

SECTORES 

DESARROLLO DE 

HABILIDADES 

GERENCIALES

A: NÚMERO DE CURSOS 

IMPARTIDOS EN MATERIA DE 

FORTALECIMIENTO 

EMPRESARIAL

EFICACIA GESTIÓN A 19 0 MENSUAL UNIDAD

9 NÚMERO DE 

CURSOS IMPARTIDOS 

EN MATERIA DE 

FORTALECIMIENTO 

EMPRESARIAL

211%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Actividad

VINCULACIÓN Y 

COMERCIALIZACIÓN 

OCASIONALES PARA 

ARTESANOS Y 

PRODUCTORES DEL 

MUNICIPIO

PRESENCIA EN 

FERIAS Y EVENTOS 

COMERCIALES

A: NÚMERO DE PROYECTOS 

PRODUCTIVOS VINCULADOS
EFICACIA GESTIÓN A 3 0 MENSUAL UNIDAD

12 NÚMERO DE 

PROYECTOS 

PRODUCTIVOS 

VINCULADOS

25%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Actividad

CUBRIR LAS 

NECESIDADES 

LABORALES DE LAS 

UNIDADES 

ECONÓMICAS DE LA 

REGIÓN

IMPLEMENTACIÓN 

DE APOYO Y 

PROMOCIÓN A 

RECLUTAMIENTO

A: NÚMERO DE CONVENIOS 

CON EMPRESAS
EFICACIA GESTIÓN A 76 0 MENSUAL UNIDAD

6 NÚMERO DE 

CONVENIOS CON 

EMPRESAS

1267%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Actividad
NÚMERO DE FUENTES 

DE EMPLEO CREADAS.

NÚMERO DE 

FUENTES DE 

EMPLEO CREADAS.

A: NÚMERO TOTAL NUEVAS 

EMPRESAS INSTALADAS 

DURANTE EL AÑO

EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

10 NÚMERO TOTAL 

NUEVAS EMPRESAS 

INSTALADAS DURANTE 

EL AÑO

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Actividad

CONVENIR LA 

IMPARTICIÓN DE 

CURSOS DE NEGOCIOS 

Y PARA NEGOCIOS CON 

EL FIN DE LOGRAR SU 

PERMANENCIA EN EL 

MERCADO ECONÓMICO

PORCENTAJE DE 

ASISTENCIA

A: NÚMERO DE ASISTENTES 

A LOS CURSOS 

DESARROLLADOS

EFICACIA GESTIÓN A 20 0 MENSUAL UNIDAD

80 NÚMERO DE 

ASISTENTES A LOS 

CURSOS 

DESARROLLADOS

25%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DESARROLLO Y 

CONSOLIDACIÓ

N DE LAS 

ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS .)

1011

DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_PRÓSPERO
4.3. PROMOVER EL 

EMPLEO DE CALIDAD

O2_IMPULSAR_EL_DESAR

ROLLO_SOSTENIBLE_DE_

LAS_REGIONES_DEL_EST

ADO

O2E3 GENERAR 

OPORTUNIDADES DE 

EMPLEOS DIGNOS 

APROVECHANDO DE 

FORMA SUSTENTABLE LAS 

POTENCIALIDADES 

REGIONALES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1019] APOYO 

ECONÓMICO 

PARA 

EMPRENDER O 

AMPLIAR TU 

NEGOCIO

Actividad

IMPARTICIÓN DE 

ASESORÍAS DE ÍNDOLE 

EMPRESARIAL

ASESORÍAS 

OTORGADAS A 

EMPRENDEDORES 

Y EMPRESARIOS

A: NÚMERO DE ASESORÍAS EFICACIA GESTIÓN A 20 0 MENSUAL UNIDAD
80 NÚMERO DE 

ASESORÍAS
100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E3 MEJORAR LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

DISMINUIR LOS RIESGOS Y 

LA ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Fin

CONTRIBUIR A 

INCREMENTAR UNA 

COMUNIDAD EN PAZ Y 

CON ORDEN ALINEADO 

AL EJE 1 DEL 

PROGRAMA DE 

GOBIERNO EN EL 

DISMINUIR EL 

IMPACTO DE LOS 

AGENTES 

PERTURBADORES.

(A: AFECTACIÓN DE LOS 

AGENTES PERTURB: 

AFECTACIÓN DE LOS 

AGENTES PERTURBADORES 

ADORES ATENDIDOS / B: 

AFECTACIÓN DE LOS 

AGENTES PERTURBADORES 

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 5 5 MENSUAL PORCENTAJE

100% (AFECTACIÓN DE 

LOS AGENTES 

PERTURBADORES 

ATENDIDOS/AFECTACI

ÓN DE LOS AGENTES 

PERTURBADORES)100

100%



MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E3 MEJORAR LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

DISMINUIR LOS RIESGOS Y 

LA ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Proposito

LA POBLACIÓN DEL 

MUNICIPIO DE MANUEL 

DOBLADO 

FORTALECEN LAS 

ACCIONES CON 

ENFOQUE PREVENTIVO 

DE RIESGOS.

IDENTIFICAR 

PUNTOS DE ALTO 

RIESGO VIAL EN EL 

MUNICIPIO Y 

DETERMINAR LAS 

CAUSAS DEL 

RIESGO.

((A: NÚMERO DE PUNTOS 

CLASIFICADOS COMO DE 

ALTO RIESGO VIAL EN EL 

MUNICIPIO EN EL AÑO 

ACTUAL / B: NÚMERO DE 

PUNTOS CLASIFICADOS 

COMO DE ALTO RIESGO VIAL 

EFICACIA ESTRATÉGICO
((A / B) - 1) * 

100
15 16 MENSUAL TASA DE VARIACION 

5% ((NÚMERO DE 

PUNTOS 

CLASIFICADOS COMO 

DE ALTO RIESGO VIAL 

EN EL MUNICIPIO EN 

EL AÑO ACTUAL / 

NÚMERO DE PUNTOS 

-125%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E1 INCREMENTAR LA 

CAPACITACIÓN Y 

PROFESIONALIZACIÓN 

DEL PERSONAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Componente

1.O PROGRAMA DE 

CAPACITACIÓN A LA 

POBLACIÓN 

IMPLEMENTADO.

SENSIBILIZACIÓN 

DE LOS RIESGOS 

EN MATERIA DE 

AUTOPROTECCIÓN

A: POB: LACIÓN QUE 

PARTICIPA EN LAS 

CAPACITACIONES 

(EXTERNOS)

EFICACIA GESTIÓN A 104 0 MENSUAL UNIDAD

1500(POBLACIÓN QUE 

PARTICIPA EN LAS 

CAPACITACIONES 

(EXTERNOS))

14%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E1 INCREMENTAR LA 

CAPACITACIÓN Y 

PROFESIONALIZACIÓN 

DEL PERSONAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Componente

PROGRAMA DE 

ATENCIÓN A LA 

CIUDADANÍA EN 

MATERIA DE 

PROTECCIÓN CIVIL 

IMPLEMENTADO

ÍNDICE DE 

REPORTES

(A: NUMERO DE REPORTES 

ATENDIDOS / B: NUMERO DE 

REPORTES RECIBIDOS) * 

100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 1081 1117 MENSUAL PORCENTAJE

80%(NUMERO DE 

REPORTES 

ATENDIDOS/ NUMERO 

DE REPORTES 

RECIBIDOS)100

121%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E3 MEJORAR LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

DISMINUIR LOS RIESGOS Y 

LA ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Componente

PROGRAMA DE 

PROTECCIÓN A LA 

POBLACIÓN DE 

EVENTOS DE 

FENÓMENOS 

PERTURBADORES 

IMPLEMENTADO.

OPERATIVOS 

ANUALES (FIESTAS 

NAVIDEÑAS, 

GUADALUPE REYES, 

PEREGRINOS, 

PREVENCIÓN DE 

INCENDIOS 

A: NUMERO DE CAMPAÑAS 

REALIZADAS ANUALMENTE
EFICACIA GESTIÓN A 7 0 MENSUAL UNIDAD

7(NUMERO DE 

CAMPAÑAS 

REALIZADAS 

ANUALMENTE)

70%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E3 MEJORAR LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

DISMINUIR LOS RIESGOS Y 

LA ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Componente

4.O PROGRAMA DE 

MITIGACIÓN DE LAS 

ZONAS DE RIESGO 

IMPLEMENTADO

PREVENCIÓN DE 

ACCIDENTES

A: NÚMERO DE ACCIONES 

REALIZADAS PARA LA 

MITIGACIÓN DE LAS ZONAS 

DE RIESGO.

EFICACIA GESTIÓN A 9 0 MENSUAL UNIDAD

18(NÚMERO DE 

ACCIONES REALIZADAS 

PARA LA MITIGACIÓN 

DE LAS ZONAS DE 

RIESGO)

50%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E3 MEJORAR LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

DISMINUIR LOS RIESGOS Y 

LA ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Componente

ESTRATEGIAS DE 

VERIFICACIÓN 

INSPECCIONADA 

DIRIGIDA A NEGOCIOS Y 

CENTRO 

COMERCIALES

MEDIDAS DE 

INSPECCIÓN Y 

REVISIÓN

A: NÚMERO DE NEGOCIOS Y 

CENTROS COMERCIALES 

INSPECCIONADOS

EFICACIA GESTIÓN A 14 0 MENSUAL UNIDAD

2 NÚMERO DE 

NEGOCIOS Y CENTROS 

COMERCIALES 

INSPECCIONADOS

14%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E3 MEJORAR LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

DISMINUIR LOS RIESGOS Y 

LA ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Actividad

C1A1 CAPACITACIÓN 

EN USO Y MANEJO DE 

EXTINTORES, MANEJO 

DE PIROTECNIA, 

EVACUACIÓN DE 

INMUEBLES, CREACIÓN 

DE UIPC.

FORMACIÓN EN 

MATERIA DE 

PREVENCIÓN DE 

RIESGOS

A: NÚMERO DE CURSOS 

IMPARTIDOS A LA POB: 

LACIÓN

EFICACIA GESTIÓN A 8 0 MENSUAL UNIDAD
20 NÚMERO DE 

CURSOS IMPARTIDOS A 

LA POBLACIÓN

40%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E3 MEJORAR LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

DISMINUIR LOS RIESGOS Y 

LA ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Actividad

PROMOCIÓN DE 

ACCIONES PARA LA 

DISMINUCIÓN DE 

ACCIDENTES

ÍNDICE DE 

ACCIDENTES

((A: TOTAL DE ACCIDENTES 

OCURRIDOS DURANTE AÑO 

ACTUAL / B: TOTAL DE 

ACCIDENTES OCURRIDOS 

AÑO ANTERIOR) - 1) * 100

EFICACIA GESTIÓN
((A / B) - 1) * 

100
145 199 MENSUAL TASA DE VARIACION 

-15%(TOTAL DE 

ACCIDENTES 

OCURRIDOS DURANTE 

AÑO ACTUAL/ TOTAL DE 

ACCIDENTES 

OCURRIDOS AÑO 

ANTERIOR) -1)100

181%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E3 MEJORAR LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

DISMINUIR LOS RIESGOS Y 

LA ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Actividad

DIFUSIÓN DE 

ACCIONES CON 

CARÁCTER 

PREVENTIVO DURANTE 

EL AÑO

PORCENTAJE DE LA 

POBLACIÓN CON 

COBERTURA

A: TOTAL DE POB: LACIÓN B: 

ENEFICIADA
EFICACIA GESTIÓN A 420000 0 MENSUAL UNIDAD

7000000(TOTAL DE 

POBLACIÓN 

BENEFICIADA)

6%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E3 MEJORAR LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

DISMINUIR LOS RIESGOS Y 

LA ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Actividad

"C4A1 DICTAMEN EN 

ZONAS DE ZONAS DE 

RIESGO"

ACTUALIZACIÓN 

PERMANENTE DE 

ATLAS MUNICIPAL 

DE RIESGO ( ATLAS 

DE RIESGO)

A: NUMERO DE 

ACTUALIZACIONES
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

6(NUMERO DE 

ACTUALIZACIONES)
0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

PREVENCIÓN 

DE RIESGOS 

CONTRA LA 

CIUDADANÍA .

1025

DIRECCIÓN DE 

PROTECCION 

CIVIL

GOBIERNO

ASUNTOS_DE_ORDE

N_PÚBLICO_Y_SEGU

RIDAD_INTERIOR

1.7.2 

PROTECCIÓN 

CIVIL

MÉXICO_EN_PAZ

1.6. SALVAGUARDAR A LA 

POBLACIÓN, A SUS 

BIENES Y A SU ENTORNO 

ANTE UN DESASTRE DE 

ORIGEN NATURAL O 

HUMANO

O6_DISMINUIR_LOS_FACT

ORES_DE_RIESGO_Y_MEJ

ORAR_LA_ATENCIÓN_ANT

E_DESASTRES

O6E1 INCREMENTAR LA 

CAPACITACIÓN Y 

PROFESIONALIZACIÓN 

DEL PERSONAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL

[6] CIUDAD SEGURA

[1060] CULTURA 

DE PROTECCIÓN 

CIVIL

Actividad

EJECUCIÓN DEL 

PROGRAMA DE 

CAPACITACIÓN 

INTERNA

ACTAS DE 

INSPECCIÓN 

APLICADAS

A: NUMERO DE 

CAPACITACIONES
EFICACIA GESTIÓN A 4 0 MENSUAL UNIDAD

12(NUMERO DE 

CAPACITACIONES)
33%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

TRANSPARENCI

A Y ACCESO A 

LA 

INFORMACIÓN .

1004

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

GOBIERNO
COORDINACIÓN_POLÍ

TICA_DE_GOBIERNO

1.3.4 FUNCIÓN 

PÚBLICA
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E2 IMPULSAR UN 

GOBIERNO ABIERTO, 

PROMOTOR DE LA 

TRANSPARENCIA, LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y DEL USO DE 

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Fin

MEJORAR LA 

CONFIANZA DE LA 

CIUDADANÍA A TRAVÉS 

DEL DESARROLLO DE 

UNA CULTURA DE 

TRANSPARENCIA, 

LEGALIDAD Y 

CONTRIBUIR A 

GENERAR 

CONFIANZA EN LA 

CIUDADANÍA PARA 

UNA MEJORA EL 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

(A: RESPUESTA 

SATISFACTORIA DE LA 

CIUDADANÍA / B: TOTAL DE 

ENCUESTADOS) * 100

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 266 500 MENSUAL PORCENTAJE

95%(RESPUESTA 

SATISFACTORIA DE LA 

CIUDADANÍA / TOTAL 

DE ENCUESTADOS)100

56%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

TRANSPARENCI

A Y ACCESO A 

LA 

INFORMACIÓN .

1004

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

GOBIERNO
COORDINACIÓN_POLÍ

TICA_DE_GOBIERNO

1.3.4 FUNCIÓN 

PÚBLICA
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E2 IMPULSAR UN 

GOBIERNO ABIERTO, 

PROMOTOR DE LA 

TRANSPARENCIA, LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y DEL USO DE 

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Proposito

EL AYUNTAMIENTO 

FORTALECE LA 

TRANSPARENCIA Y 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS ASÍ COMO 

GARANTIZAR A LA 

POBLACIÓN SU 

VARIACIÓN EN EL 

NÚMERO DE 

SOLICITUDES 

RECIBIDAS Y 

ATENDIDAS.

((A: NÚMERO DE 

SOLICITUDES RECIB: TOTAL 

DE SOLICITUDES RECIBIDAS 

Y ATENDIDAS EL AÑO 

ANTERIORIDAS Y ATENDIDAS 

DURANTE EL AÑO ACTUAL / 

B: TOTAL DE SOLICITUDES 

EFICACIA ESTRATÉGICO
((A / B) - 1) * 

100
266 500 MENSUAL TASA DE VARIACION 

40 % ((NÚMERO DE 

SOLICITUDES 

RECIBIDAS Y 

ATENDIDAS DURANTE 

EL AÑO ACTUAL / 

TOTAL DE 

SOLICITUDES 

-117%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

TRANSPARENCI

A Y ACCESO A 

LA 

INFORMACIÓN .

1004

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

GOBIERNO
COORDINACIÓN_POLÍ

TICA_DE_GOBIERNO

1.3.4 FUNCIÓN 

PÚBLICA
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E2 IMPULSAR UN 

GOBIERNO ABIERTO, 

PROMOTOR DE LA 

TRANSPARENCIA, LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y DEL USO DE 

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Componente

DIFUNDIR Y MANTENER 

ACTUALIZADA LA 

INFORMACIÓN PÚBLICA 

DE OFICIO QUE 

ESTABLECE LA LEY DE 

TRANSPARENCIA Y 

ACCESO A LA 

ENTREGA EN 

TIEMPO Y FORMA DE 

LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA DE OFICIO, 

PROMOVIENDO UNA 

CULTURA DE 

TRANSPARENCIA 

(A: NÚMERO DE OB: TOTAL 

DE OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA 

ESTABLECIDAS EN LA 

LEGISLACIÓNLIGACIONES 

DE TRANSPARENCIA 

DISPONIB: TOTAL DE 

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 266 266 MENSUAL PORCENTAJE

100% (NÚMERO DE 

OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA 

DISPONIBLES Y 

ACTUALIZADAS / TOTAL 

DE OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA 

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

TRANSPARENCI

A Y ACCESO A 

LA 

INFORMACIÓN .

1004

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

GOBIERNO
COORDINACIÓN_POLÍ

TICA_DE_GOBIERNO

1.3.4 FUNCIÓN 

PÚBLICA
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E2 IMPULSAR UN 

GOBIERNO ABIERTO, 

PROMOTOR DE LA 

TRANSPARENCIA, LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y DEL USO DE 

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

ATENDER Y DAR 

RESPUESTA EN TIEMPO 

Y FORMA A TODAS Y 

CADA UNA DE LAS 

SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN, LOS 

RECURSOS DE 

EFICACIA EN LA 

ATENCIÓN DE 

SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN

(A: NÚMERO DE 

SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN ATENDIDAS / 

B: TOTAL DE SOLICITUDES 

DE INFORMACIÓN 

RECIBIDAS) * 100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 500 500 MENSUAL PORCENTAJE

100%(NÚMERO DE 

SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN 

ATENDIDAS / TOTAL DE 

SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN 

RECIBIDAS) 100

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

TRANSPARENCI

A Y ACCESO A 

LA 

INFORMACIÓN .

1004

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

GOBIERNO
COORDINACIÓN_POLÍ

TICA_DE_GOBIERNO

1.3.4 FUNCIÓN 

PÚBLICA
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E2 IMPULSAR UN 

GOBIERNO ABIERTO, 

PROMOTOR DE LA 

TRANSPARENCIA, LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y DEL USO DE 

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

IMPULSAR UN MARCO 

NORMATIVO 

ACTUALIZADO EN 

MATERIA DE 

TRANSPARENCIA.

DISPOSICIONES 

NORMATIVAS

(A: NÚMERO DE 

LINEAMIENTOS A 

ACTUALIZADOS / B: NUMERO 

DE LINEAMIENTOS A 

ACTUALIZAR 

PROGRAMADOS) * 100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 750 780 MENSUAL PORCENTAJE

100%NÚMERO DE 

LINEAMIENTOS A 

ACTUALIZADOS/ 

NUMERO DE 

LINEAMIENTOS A 

ACTUALIZAR 

PROGRAMADOS)100

96%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

TRANSPARENCI

A Y ACCESO A 

LA 

INFORMACIÓN .

1004

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

GOBIERNO
COORDINACIÓN_POLÍ

TICA_DE_GOBIERNO

1.3.4 FUNCIÓN 

PÚBLICA
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E6 MEJORAR LA 

CAPACITACIÓN Y 

PROFESIONALIZACIÓN DE 

LOS FUNCIONARIOS Y 

SERVIDORES PÚBLICOS

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

EJECUTAR PROGRAMA 

DE CAPACITACIÓN A 

LAS ÁREAS DEL 

MUNICIPIO PARA EL 

MANEJO Y 

ACTUALIZACIÓN DE LAS 

PLATAFORMAS (SIRES, 

PORCENTAJE DE 

FUNCIONARIOS 

CAPACITADOS

A: NÚMERO DE 

FUNCIONARIOS 

CAPACITADOS

EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD
32 (NÚMERO DE 

FUNCIONARIOS 

CAPACITADOS)

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

TRANSPARENCI

A Y ACCESO A 

LA 

INFORMACIÓN .

1004

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

GOBIERNO
COORDINACIÓN_POLÍ

TICA_DE_GOBIERNO

1.3.4 FUNCIÓN 

PÚBLICA
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E2 IMPULSAR UN 

GOBIERNO ABIERTO, 

PROMOTOR DE LA 

TRANSPARENCIA, LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y DEL USO DE 

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

RESGUARDAR LA 

INFORMACIÓN 

SOLICITADA, 

PROPORCIONADA Y 

RESERVADA

EXPEDIENTES DE 

SOLICITUDES 

RECIBIDAS Y 

ATENDIDAS.

(A: NÚMERO DE 

EXPEDIENTES 

RESGUARDADOS / B: TOTAL 

DE SOLICITUDES 

RECIBIDAS) * 100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 266 266 MENSUAL PORCENTAJE

100% (NÚMERO DE 

EXPEDIENTES 

RESGUARDADOS / 

TOTAL DE 

SOLICITUDES 

RECIBIDAS) 100

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

TRANSPARENCI

A Y ACCESO A 

LA 

INFORMACIÓN .

1004

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN

GOBIERNO
COORDINACIÓN_POLÍ

TICA_DE_GOBIERNO

1.3.4 FUNCIÓN 

PÚBLICA
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E2 IMPULSAR UN 

GOBIERNO ABIERTO, 

PROMOTOR DE LA 

TRANSPARENCIA, LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y DEL USO DE 

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

SESIONAR EL COMITÉ 

DE TRANSPARENCIA 

PARA RESOLVER LAS 

NECESIDADES DE LA 

DIRECCIÓN, ASÍ COMO 

RESPALDAR LAS 

REPUESTAS DE LAS 

SESIONES DEL 

COMITÉ.

(A: NÚMERO DE ACTAS 

REALIZADAS / B: NÚMERO DE 

ACTAS DE SESIONES) * 100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 5 5 MENSUAL PORCENTAJE

100%(NÚMERO DE 

ACTAS REALIZADAS / 

NUMERO DE ACTAS DE 

SESIONES) 100

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O20_REDUCIR_LA_INCIDE

NCIA_DELICTIVA_Y_MEJOR

AR_LA_PERCEPCIÓN_DE_

SEGURIDAD

O20E6 INTENSIFICAR Y 

MEJORAR LA 

COMUNICACIÓN EN 

MATERIA DE PREVENCIÓN 

DEL DELITO Y COMBATE A 

LA INSEGURIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Fin

PROMOVER ACCIONES 

QUE APORTEN A LA 

IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADES 

ENTRE LOS Y LAS 

JÓVENES, ASÍ COMO 

PROPICIAR SU 

INTERACCIÓN CON 

JÓVENES CON UNA 

VARIACIÓN DE EDAD 

DE 12 A 29 AÑOS

A: INTERACCIÓN CON 

JÓVENES CON UNA 

VARIACIÓN DE EDAD DE 12 A 

29 AÑOS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 789 0 MENSUAL UNIDAD
4000 INTERACCIONES 

CON JÓVENES (DE 12 A 

29 AÑOS) ACTUAL.

20%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O14_MEJORAR_LA_SALUD

_DE_LA_POBLACIÓN

O14E2 INCREMENTAR EL 

ACCESO EFECTIVO A LOS 

SERVICIOS DE SALUD, EN 

ESPECIAL LA POBLACIÓN 

EN CONDICIONES DE 

VULNERABILIDAD Y 

POBREZA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Proposito

LOS JÓVENES 

ADQUIERAN 

HERRAMIENTAS 

EDUCATIVAS Y 

SOCIALES QUE LES 

PERMITA MEJORAR SU 

CALIDAD DE VIDA EN EL 

META DE JÓVENES 

PARTICIPANTES O 

ATENDIDOS.

A: NÚMERO DE JÓVENES 

PARTICIPANTES O 

ATENDIDOS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 29 0 MENSUAL UNIDAD
50 JÓVENES (DE 12 A 

29 AÑOS) 

BENEFICIADOS

58%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O14_MEJORAR_LA_SALUD

_DE_LA_POBLACIÓN

O14E2 INCREMENTAR EL 

ACCESO EFECTIVO A LOS 

SERVICIOS DE SALUD, EN 

ESPECIAL LA POBLACIÓN 

EN CONDICIONES DE 

VULNERABILIDAD Y 

POBREZA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Proposito

LOS JÓVENES 

ADQUIERAN 

HERRAMIENTAS 

EDUCATIVAS Y 

SOCIALES QUE LES 

PERMITA MEJORAR SU 

CALIDAD DE VIDA EN EL 

CANTIDAD DE 

VÍDEOS DE TEMAS 

DIRIGIDOS A LA 

JUVENTUD

A: VÍDEOS DE TEMAS 

DIRIGIDOS A LA JUVENTUD
EFICACIA GESTIÓN A 20 0 MENSUAL UNIDAD

15 VIDEOS 

DESTINADOS A LA 

JUVENTUD

133%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O14_MEJORAR_LA_SALUD

_DE_LA_POBLACIÓN

O14E2 INCREMENTAR EL 

ACCESO EFECTIVO A LOS 

SERVICIOS DE SALUD, EN 

ESPECIAL LA POBLACIÓN 

EN CONDICIONES DE 

VULNERABILIDAD Y 

POBREZA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Componente

CAMPAÑAS 

INFORMATIVAS SOBRE 

EL MANEJO DE LA 

SALUD MENTAL , 

SEXUAL Y FÍSICA, 

BRINDANDO CANALES 

DE ACCESO A 

NÚMERO DE 

VÍDEOS DE LAS 

CAMPAÑAS 

INFORMATIVAS 

SOBRE EL MANEJO 

DE LA SALUD 

MENTAL , SEXUAL Y 

A: NÚMERO DE VÍDEOS DE 

LAS CAMPAÑAS 

INFORMATIVAS

EFICACIA GESTIÓN A 11 0 MENSUAL UNIDAD 25 VÍDEOS DE SALUD 110%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O7E6 MEJORAR LA 

PROTECCIÓN DE LOS 

DERECHOS DEL 

TRABAJADOR

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Componente

RECONOCER EL 

PATRIMONIO 

CULTURAL DE LA 

REGIÓN DE LOS ALTOS 

DE JALISCO, 

ESPECIALMENTE SAN 

JUAN DE LOS LAGOS, 

NÚMERO DE 

MATERIAL 

AUDIOVISUAL

A: VÍDEOS EFICACIA GESTIÓN A 4 0 MENSUAL UNIDAD
4 MATERIALES 

AUDIOVISUALES
100%



MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Componente

DAR A CONOCER 

ATRAVÉS DE 

ENTREVISTAS A 

JÓVENES TALENTOSOS 

EN DISTINTAS ÁREAS 

COMO EL DEPORTE, 

ARTE, CIENCIA Y 

CANTIDAD DE 

ENTREVISTAS 

REALIZADAS A LOS 

JÓVENES

A: ENTREVISTA EFICACIA GESTIÓN A 5 0 MENSUAL UNIDAD 5 ENTREVISTAS 100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Componente

CONCURSOS DE 

INTEGRACIÓN SOCIAL 

JUVENIL CON 

ENFOQUE CULTURAL, 

EDUCATIVO Y DE 

EMPRENDIMIENTO.

NUMERO DE 

CONCURSOS 

REALIZADOS

A: CONCURSOS EFICACIA GESTIÓN A 4 0 MENSUAL UNIDAD 4 CONCURSOS 100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

CONVOCATORIA DE 

JÓVENES 

PROFESIONALES DE LA 

SALUD Y EXPERTOS 

DEL TEMA, PARA LA 

CONSOLIDACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN.

NÚMERO DE 

CONVOCATORIAS 

DE JÓVENES 

PROFESIONALES 

DE LA SALUD Y 

EXPERTOS DEL 

TEMA

A: NÚMERO DE 

CONVOCATORIAS
EFICACIA GESTIÓN A 9 0 MENSUAL UNIDAD

5 CONVOCATORIAS DE 

JÓVENES 

PROFESIONALES DE LA 

SALUD Y EXPERTOS 

DEL TEMA

180%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

CREACIÓN DE 

MATERIAL AUDIOVISUAL 

CON INFORMACIÓN DE 

LOS PROFESIONALES 

DE SALUD O 

INSTITUCIONES 

EXPERTAS EN EL TEMA.

NÚMERO DE 

MATERIAL 

AUDIOVISUAL

A: VÍDEOS EFICACIA GESTIÓN A 11 0 MENSUAL UNIDAD
10 MATERIALES 

AUDIOVISUALES
110%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O16_INCREMENTAR_EL_A

CCESO_LA_EQUIDAD_Y_L

A_CALIDAD_DE_LA_EDUC

ACIÓN

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

DIFUSIÓN DE VÍDEOS 

INFORMATIVOS A 

TRAVÉS DE MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN.

VISUALIZACIONES 

DE LOS USUARIOS 

CON LAS 

PUBLICACIONES

A: VISUALIZACIONES EFICACIA GESTIÓN A 855 0 MENSUAL UNIDAD 650 VISUALIZACIONES 132%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

ORIENTACIÓN DE 

JÓVENES A INSTANCIAS 

QUE BRINDEN EL 

APOYO PROFESIONAL 

QUE NECESITEN.

NÚMERO DE 

JÓVENES QUE 

RECIBIERON 

ORIENTACIÓN 

SOBRE LAS 

INSTITUCIONES

A: NÚMERO DE JÓVENES 

QUE RECIB: IERON 

ORIENTACIÓN SOB: RE LAS 

INSTITUCIONES

EFICACIA GESTIÓN A 8 0 MENSUAL UNIDAD
5 ORIENTACIONES A 

JÓVENES
160%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

INVESTIGACIÓN 

DOCUMENTAL Y 

BIBLIOGRÁFICA. 

ENTREVISTAS Y 

CAPTURA DE MATERIAL 

VISUAL.

NÚMERO DE 

MATERIAL 

INVESTIGADO

A: INVESTIGACIÓN EFICACIA GESTIÓN A 7 0 MENSUAL UNIDAD 8 INVESTIGACIONES 88%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

GRABACIÓN Y 

ELABORACIÓN DE 

PIEZA DOCUMENTAL.

NÚMERO DE 

DOCUMENTALES 

GRABADOS

A: DOCUMENTACIÓN EFICACIA GESTIÓN A 4 0 MENSUAL UNIDAD 4 DOCUMENTALES 100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad
DIFUSIÓN DEL VÍDEO 

DOCUMENTAL.

VISUALIZACIONES 

DE LOS USUARIOS 

CON LAS 

PUBLICACIONES

A: VISUALIZACIONES EFICACIA GESTIÓN A 615 0 MENSUAL UNIDAD 2500 VISUALIZACIONES 25%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

CONVOCAR A LOS 

JÓVENES TALENTOSOS 

Y COORDINAR UNA 

ENTREVISTA EN UN 

ESPACIO ADECUADO.

NÚMERO DE 

CONVOCATORIAS 

DE JÓVENES CON 

TALENTO

A: JÓVENES EFICACIA GESTIÓN A 7 0 MENSUAL UNIDAD
5 CONVOCATORIAS DE 

JÓVENES TALENTOSOS
140%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

GRABACIÓN Y 

ELABORACIÓN DE LA 

ENTREVISTA.

NUMERO DE 

ENTREVISTAS 

GRABADAS

A: ENTREVISTA EFICACIA GESTIÓN A 1 0 MENSUAL UNIDAD 5 ENTREVISTAS 20%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad
DIFUSIÓN DE LA 

ENTREVISTA.

VISUALIZACIONES DE 

LOS USUARIOS CON 

LAS PUBLICACIONES

A: VISUALIZACIONES EFICACIA GESTIÓN A 593 0 MENSUAL UNIDAD 300 VISUALIZACIONES 198%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

ORGANIZACIÓN Y 

PREPARACIÓN DE LA 

DINÁMICA Y OBJETIVOS 

DEL CONCURSO.

MEDIR PARTICIPANTES 

PROFESIONALES
A: PARTICIPANTES EFICACIA GESTIÓN A 4 0 MENSUAL UNIDAD 20 PARTICIPANTES 20%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

CONVOCATORIA MASIVA 

PARA LA PARTICIPACIÓN 

DEL CONCURSO Y 

REVISIÓN DE 

POSTULACIONES.

NUMERO DE 

CONVOCATORIAS 

REALIZADAS

A: CONVOCATORIAS EFICACIA GESTIÓN A 4 0 MENSUAL UNIDAD 4 CONVOCATORIAS 100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

INSTITUTO DE 

LA JUVENTUD 

VIRTUAL 2020-

2021

1032
INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O7_INCREMENTAR_LA_FO

RMALIDAD_DEL_EMPLEO_

LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y

_ESTABILIDAD_LABORAL

O2E2 DESARROLLAR EL 

POTENCIAL HUMANO DE 

LAS REGIONES CON 

ACCESO A UNA 

EDUCACIÓN DE CALIDAD

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

ENTREGAR LOS PREMIOS 

POR CATEGORÍAS Y 

DIFUNDIR LA 

INFORMACIÓN.

PREMIOS 

ENTREGADOS
A: PREMIOS EFICACIA GESTIÓN A 9 0 MENSUAL UNIDAD 8 PREMIOS ENTREGADOS 113%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E6 REDUCIR LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Fin

APLICAR 

INSTRUMENTOS 

MUNICIPALES PARA 

PREVENIR, 

SANCIONAR, ATENDER 

Y ERRADICAR 

CUALQUIER FORMA DE 

ÉXITO DE LA MUJER

A: (NÚMERO DE MUJERES 

EMPODERADAS LAB: 

ORANDO O B: ENEFICIADAS 

NÚMERO DE MUJERES 

ATENDIDAS DESEMPLEADAS 

O VIOLENTADAS ATENDIDAS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 175 0 MENSUAL UNIDAD

100 (NÚMERO DE 

MUJERES 

EMPODERADAS 

LABORANDO O 

BENEFICIADAS 

NÚMERO DE MUJERES 

ATENDIDAS 

175%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E6 REDUCIR LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Proposito

LAS MUJERES DEL 

MUNICIPIO PARTICIPAN 

EN EL DESARROLLO 

DE TALLERES Y 

PLATICAS EN MATERIA 

DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A LA 

MUJER SIN 

VIOLENCIA

(A: NÚMERO DE MUJERES 

CON SUPERACIÓN DE 

SITUACIÓN DE VIOLENCIA / B: 

NÚMERO DE MUJERES 

ATENDIDAS VIOLENTADAS) * 

100

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 73 137 MENSUAL PORCENTAJE

50% (NÚMERO DE 

MUJERES CON 

SUPERACIÓN DE 

SITUACIÓN DE 

VIOLENCIA/ NÚMERO 

DE MUJERES 

ATENDIDAS 

107%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E6 REDUCIR LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Componente

IMPLEMENTACIÓN DE 

TALLERES PARA 

CAPACITACIÓN EN 

PERSPECTIVA DE 

GÉNERO Y 

PREVENCIÓN DE 

VIOLENCIA.

NÚMERO DE 

MUJERES 

BENEFICIADAS

A: NÚMERO DE MUJERES 

PARTICIPANTES
EFICACIA GESTIÓN A 170 0 MENSUAL UNIDAD

130 NÚMERO DE 

MUJERES 

PARTICIPANTES

131%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E5 INCREMENTAR LAS 

OPORTUNIDADES 

LABORALES DIGNAS PARA 

LAS MUJERES, EN 

PARTICULAR LAS 

MUJERES JEFAS DE 

FAMILIA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Componente

BRINDAR ASESORÍA 

JURÍDICA. ATENCIONES 

PARA ORIENTACIÓN, 

ACOMPAÑAMIENTO, Y/O 

CANALIZACIÓN 

JURÍDICA.

CANALIZAR CASOS 

ESPECIALES A LAS 

INSTANCIAS 

FACULTADAS PARA 

ATENDERLOS.

A: NUMERO DE 

CANALIZACIONES 

REALIZADAS

EFICACIA GESTIÓN A 25 0 MENSUAL UNIDAD
80 NUMERO DE 

CANALIZACIONES 

REALIZADAS

31%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E1 ASEGURAR EL 

ACCESO IGUALITARIO A LA 

JUSTICIA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Componente

BRINDAR ATENCIÓN 

PSICOLÓGICA 

PERIÓDICA. 

ATENCIONES PARA 

ORIENTACIÓN, 

ACOMPAÑAMIENTO, Y/O 

CANALIZACIÓN 

CANALIZAR CASOS 

ESPECIALES A LAS 

INSTANCIAS 

FACULTADAS PARA 

ATENDERLOS.

A: NUMERO DE 

CANALIZACIONES 

REALIZADAS

EFICACIA GESTIÓN A 10 0 MENSUAL UNIDAD
50 NUMERO DE 

CANALIZACIONES 

REALIZADAS

20%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E1 ASEGURAR EL 

ACCESO IGUALITARIO A LA 

JUSTICIA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Componente

PROGRAMA DE 

CAPACITACIÓN Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A 

MUJERES EN EL 

DESARROLLO DE 

HABILIDADES 

LABORALES Y 

FORTALECIMIENTO 

EMPRESARIAL

A: NÚMERO DE MUJERES 

ATENDIDAS PARA EL 

EMPODERAMIENTO

EFICACIA GESTIÓN A 171 0 MENSUAL UNIDAD

200 NÚMERO DE 

MUJERES ATENDIDAS 

PARA EL 

EMPODERAMIENTO

86%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E6 REDUCIR LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

ORGANIZACIÓN DE 

LOGÍSTICA PARA LA 

REALIZACIÓN DE 

DICHOS TALLERES

TALLERES 

GESTIONADOS

A: NUMERO DE TALLERES 

GESTIONADOS
EFICACIA GESTIÓN A 54 0 MENSUAL UNIDAD

20 NUMERO DE 

TALLERES 

GESTIONADOS

270%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E6 REDUCIR LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

LA PERSONA RECIBE 

ATENCIÓN JURÍDICA 

SEGÚN LO REQUIERA 

PARA AYUDAR A 

SOLUCIONAR LA 

PROBLEMÁTICA.

ATENCIÓN JURÍDICA

A: NUMERO DE ASESORÍAS 

PROPORCIONADAS AÑO 

ACTUAL

EFICACIA GESTIÓN A 123 0 MENSUAL UNIDAD

80 NUMERO DE 

ASESORÍAS 

PROPORCIONADAS 

AÑO ACTUAL

154%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E5 INCREMENTAR LAS 

OPORTUNIDADES 

LABORALES DIGNAS PARA 

LAS MUJERES, EN 

PARTICULAR LAS 

MUJERES JEFAS DE 

FAMILIA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

LA PERSONA RECIBE 

LA ATENCIÓN 

NECESARIA LOGRANDO 

SU ESTABILIDAD 

EMOCIONAL.

TERAPIAS 

INDIVIDUALES. 

ATENCIÓN 

PSICOLÓGICA, 

DESDE UNA SESIÓN 

HASTA 12 SEGÚN 

SEA NECESARIO.

A: NUMERO DE TERAPIAS 

REALIZADAS AÑO ACTUAL
EFICACIA GESTIÓN A 72 0 MENSUAL UNIDAD

35 NUMERO DE 

TERAPIAS REALIZADAS 

AÑO ACTUAL

206%



MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E5 INCREMENTAR LAS 

OPORTUNIDADES 

LABORALES DIGNAS PARA 

LAS MUJERES, EN 

PARTICULAR LAS 

MUJERES JEFAS DE 

FAMILIA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

ELABORACIÓN Y 

ENTREGA DE MATERIAL 

DE DIFUSIÓN

FOLLETOS

A: NUMERO DE MATERIAL 

INFORMATIVOS 

ENTREGADOS

EFICACIA GESTIÓN A 600 0 MENSUAL UNIDAD

1300 NUMERO DE 

MATERIAL 

INFORMATIVOS 

ENTREGADOS

46%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E5 INCREMENTAR LAS 

OPORTUNIDADES 

LABORALES DIGNAS PARA 

LAS MUJERES, EN 

PARTICULAR LAS 

MUJERES JEFAS DE 

FAMILIA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

IMPLEMENTACIÓN DE 

CURSOS Y TALLERES 

ESPECÍFICOS DE 

ACUERDO A LAS 

VOCACIONES DE LA 

REGIÓN. ENSEÑAR A 

LAS MUJERES 

EMPRENDEDURISM

O

A: NÚMERO DE CURSOS 

IMPARTIDOS
EFICACIA GESTIÓN A 72 0 MENSUAL UNIDAD

40 NÚMERO DE 

CURSOS IMPARTIDOS
180%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

EQUIDAD DE 

GENERO Y 

COMBATE A LA 

VIOLENCIA .

1007

INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA 

MUJER

DESARROLLO

_SOCIAL
PROTECCIÓN_SOCIAL

2.6.3 FAMILIA E 

HIJOS
MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O26_MEJORAR_LA_IGUAL

DAD_ENTRE_LOS_GÉNER

OS_Y_EMPODERAR_A_LAS

_MUJERES

O26E5 INCREMENTAR LAS 

OPORTUNIDADES 

LABORALES DIGNAS PARA 

LAS MUJERES, EN 

PARTICULAR LAS 

MUJERES JEFAS DE 

FAMILIA

[2] DESARROLLO 

HUMANO SOCIAL Y 

SUSTENTABLE

[1013] APOYO A 

FAMILIAS 

VULNERABLES

Actividad

FORTALECER EL 

EMPODERAMIENTO DE 

LAS MUJERES.

SE CANALIZA A 

MUJERES A 

DIFERENTES 

PROYECTOS 

PRODUCTIVOS

A: NUMERO DE PROYECTOS 

REALIZADOS
EFICACIA GESTIÓN A 165 0 MENSUAL UNIDAD

80 NUMERO DE 

PROYECTOS 

REALIZADOS

206%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Fin

SE CONTRIBUYE A 

FORTALECER LOS 

INGRESOS PROPIOS 

DEL MUNICIPIO 

MEJORANDO LA 

RECAUDACIÓN

MEJORAR LA 

RENTABILIDAD

((A: MONTO DE INGRESOS 

RECAUDADOS AÑO ACTUAL / 

B: RECAUDADOS AÑO 

ANTERIOR) - 1) * 100

EFICACIA ESTRATÉGICO
((A / B) - 1) * 

100
0 0 MENSUAL TASA DE VARIACION 

4% MONTO DE 

INGRESOS 

RECAUDADOS AÑO 

ACTUAL

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Proposito

AUMENTAR LA 

EFICIENCIA Y EFICACIA 

EN ATENCIÓN Y 

PRESTACIÓN DE 

TODOS SERVICIOS 

PÚBLICOS .

PROMOVER Y 

DESARROLLAR 

ACTIVIDADES QUE 

REGULARICEN LA 

SITUACIÓN DE 

LOCATARIOS EN 

GENERAL.

(A: QUEJAS ATENDIDAS / B: 

QUEJAS RECIBIDAS) * 100
EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 34 34 MENSUAL PORCENTAJE

100% QUEJAS 

ATENDIDAS
100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente
REGLAMENTO 

ACTUALIZADO (DOF)

ATENCIÓN A LOS 

ARTÍCULOS 

VINCULADOS.

A: NÚMERO DE 

REGLAMENTOS 

ACTUALIZADOS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 31 0 MENSUAL UNIDAD
1 REGLAMENTO 

ACTUALIZADO
3100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente

INFRAESTRUCTURA Y 

SERVICIOS DE 

EQUIPAMIENTO 

IMPLEMENTADO

MEJORAR LA 

IMAGEN FÍSICA DE 

LOS INMUEBLES, 

SUS ESPACIOS 

COMUNES Y 

PUNTOS DE 

VENTAS.

A: NÚMERO DE ÁREAS EN 

RECUPERACIÓN DURANTE 

EL AÑO

EFICACIA ESTRATÉGICO A 45 0 MENSUAL UNIDAD
6 NÚMERO DE ÁREAS 

EN RECUPERACIÓN 

DURANTE EL AÑO

643%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente

SERVICIO DE CALIDAD 

Y ACCESIBLE PARA 

USUARIOS 

IMPLEMENTADO

UN MEJOR USO DE 

SERVICIOS Y 

MEJORAMIENTO EN 

EL MANTENIMIENTO

((A: DISMINUCIÓN EN EL 

CONSUMO DE ENERGÍA B: 

DISMINUCIÓN EN EL 

CONSUMO BIMESTRAL DE 

ENERGÍA BIMESTRE 

ANTERIOR IMESTRE ACTUAL 

/ B: DISMINUCIÓN EN EL 

EFICACIA ESTRATÉGICO
((A / B) - 1) * 

100
0 0 MENSUAL TASA DE VARIACION 

-1 % DISMINUCIÓN EN 

EL CONSUMO DE 

ENERGÍA BIMESTRE 

ACTUAL

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente

PROGRAMA DE IMAGEN 

Y SANIDAD EN LOS 

MERCADOS 

IMPLEMENTADO

MEJORAMIENTO EN 

DESARROLLO DE 

IMAGEN Y FLUIDEZ 

PARA QUIENES 

ASISTEN A LOS 

INMUEBLES.

A: NUMERO DE ACCIONES 

DE MANTENIMIENTO Y 

MEJORA DE IMAGEN 

DURANTE EL AÑO

EFICACIA ESTRATÉGICO A 48 0 MENSUAL UNIDAD

36 NUMERO DE 

ACCIONES DE 

MANTENIMIENTO Y 

MEJORA DE IMAGEN 

DURANTE EL AÑO

133%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente

PROGRAMA HABILITAR 

NUEVAS ÁREAS PARA 

CARGA Y DESCARGA, 

EXPANDIR EL ÁREA DE 

ESTACIONAMIENTO

MEJORAR DE 

LOGÍSTICA

A: NUMERO DE CAJONES 

HAB: ILITADOS PARA CARGA 

Y DESCARGA DE 

MERCANCÍA.

EFICACIA ESTRATÉGICO A 4 0 MENSUAL UNIDAD

4 NUMERO DE 

CAJONES HABILITADOS 

PARA CARGA Y 

DESCARGA DE 

MERCANCÍA.

200%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente

ESTRATEGIA DE 

SEGURIDAD INTERNA 

DEL MERCADO

ORGANIZACIÓN DE 

PROGRAMA 

VIGILANTE 

PERMANENTE

A: INSTALACIÓN DE 

PROGRAMA ITINERANTE DE 

VIGILANCIA PERMANENTE

EFICACIA ESTRATÉGICO A 12 0 MENSUAL UNIDAD

8 INSTALACIÓN DE 

PROGRAMA 

ITINERANTE DE 

VIGILANCIA 

PERMANENTE

150%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVIDAD

INFRACCIONES A 

SANCIONADORES

A: NÚMERO DE 

INSPECCIONES Y 

VERIFICACIONES DE LA 

OPERACIÓN

EFICACIA ESTRATÉGICO A 228 0 MENSUAL UNIDAD

365 NÚMERO DE 

INSPECCIONES Y 

VERIFICACIONES DE LA 

OPERACIÓN

62%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
RENOVACIÓN DE 

BAÑOS PÚBLICOS.

ADAPTACIÓN DE 

LAS NORMAS 

SANITARIAS.

A: AUMENTAR EL INGRESO 

DE ESAS ÁREAS, CAMB: IO DE 

FLUXÓMETROS Y 

RENOVACIÓN COMPLETA EN 

DEPÓSITOS Y SANITARIOS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 60 0 MENSUAL UNIDAD

2 AUMENTAR EL 

INGRESO DE ESAS 

ÁREAS, CAMBIO DE 

FLUXÓMETROS Y 

RENOVACIÓN 

COMPLETA EN 

DEPÓSITOS Y 

3000%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
FUMIGACIONES Y 

CONTROL DE PLAGAS

COMBATIR 

INSECTOS O 

RoEDORES QUE 

PUEDAN PONER EN 

RIESGO NUESTRA 

SALUD.

A: NÚMERO DE 

FUMIGACIONES REALIZADAS 

DURANTE EL AÑO

EFICACIA ESTRATÉGICO A 11 0 MENSUAL UNIDAD

12 NÚMERO DE 

FUMIGACIONES 

REALIZADAS DURANTE 

EL AÑO

92%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad PINTAR ESPACIOS

EVITAR INVASIÓN DE 

ESPACIOS 

PÚBLICOS

A: NUMERO DE ACCIONES 

DE PINTURA REALIZADOS 

DURANTE EL AÑO. LÍNEAS 

MARCADAS COLOR 

AMARILLO

EFICACIA ESTRATÉGICO A 31 0 MENSUAL UNIDAD

3 NUMERO DE 

ACCIONES DE PINTURA 

REALIZADOS DURANTE 

EL AÑO. LÍNEAS 

MARCADAS COLOR 

AMARILLO

1033%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

MEJORA DE LA 

INSTALACIÓN DE 

ALUMBRADO 

ELÉCTRICA DE LOS 

INMUEBLES

MEJORAMIENTOS 

CONSUMO, 

ELIMINACIÓN DE 

CABLEADOS Y 

HOMOGENIZACIÓN 

DE MECANISMOS Y 

EQUIPOS DE 

A: NÚMERO DE ÁREAS 

ESPECIFICAS REHAB: 

ILITADAS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 24 0 MENSUAL UNIDAD
20 NÚMERO DE ÁREAS 

ESPECIFICAS 

REHABILITADAS

120%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

CAMBIAR TAPADERAS Y 

COLADERAS DE LOS 

PASILLOS

RENOVAR 

TAPADERAS Y 

COLADERAS DE 

LOS REGISTROS

A: PROYECTO DE CAMB: IO 

DE TAPADERAS REMOVIDAS 

Y INSTALADAS DURANTE EL 

AÑO

EFICACIA ESTRATÉGICO A 11 0 MENSUAL UNIDAD

1 PROYECTO DE 

CAMBIO DE 

TAPADERAS 

REMOVIDAS Y 

INSTALADAS DURANTE 

EL AÑO

1100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
COLOCACIÓN DE 

SEÑALÉTICA.

UBICACIÓN DE 

ACCESO A 

MERCADOS Y 

ÁREAS DE CARGA Y 

DESCARGA DE 

PRODUCTOS O 

MERCANCÍA.

A: NÚMERO DE 

SEÑALAMIENTOS ( SALIDAS 

DE EMERGENCIA, LIB: RE DE 

HUMO, RUIDO EXCESIVO, 

VOCAB: ULARIO CORRECTO, 

MASCOTAS, B: ASURA, 

HORARIO DE SERVICIO, 

EFICACIA ESTRATÉGICO A 51 0 MENSUAL UNIDAD

15 NÚMERO DE 

SEÑALAMIENTOS ( 

SALIDAS DE 

EMERGENCIA, LIBRE 

DE HUMO, RUIDO 

EXCESIVO, 

VOCABULARIO 

340%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
DESAZOLVE EN 

DRENAJES

TRATAMIENTO DE 

RESIDUOS 

EVITANDO LA 

CONTAMINACION

A: NÚMERO DE PIPAS 

UTILIZADAS DE DESAZOLVE 

REALIZADAS DURANTE EL 

AÑO

EFICACIA ESTRATÉGICO A 44 0 MENSUAL UNIDAD

50 NÚMERO DE PIPAS 

UTILIZADAS DE 

DESAZOLVE 

REALIZADAS DURANTE 

EL AÑO

88%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad INSTALACIÓN DE DOMO

PROYECTO DE 

INSTALACIÓN DE 

DOMO-PANELES 

SOLARES

A: PROYECTO DE 

INSTALACIÓN DE DOMO-

PANELES SOLARES

EFICACIA ESTRATÉGICO A 1 0 MENSUAL UNIDAD
1 PROYECTO DE 

INSTALACIÓN DE DOMO-

PANELES SOLARES

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad
MEJORAR LA FLUIDEZ 

DE LOS LOCATARIOS

AUMENTAR LA 

COMODIDAD DE 

LOS CLIENTES

A: NUMERO DE METROS 

CUADRADOS REHAB: 

ILITADOS PARA MEJORA DE 

LOS ESPACIOS PÚB: LICOS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 820 0 MENSUAL UNIDAD
NUMERO DE METROS 

CUADRADOS 

REHABILITADOS

820%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

DIRECCIÓN DE 

MERCADOS .
1031

MERCADO 

MUNICIPAL

DESARROLLO

_ECONÓMICO

ASUNTOS_ECONÓMIC

OS_COMERCIALES_Y

_LABORALES_GENER

ALES

3.1.1 ASUNTOS 

ECONÓMICOS Y 

COMERCIALES 

EN GENERAL

MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

INSTALACIÓN DE 

CÁMARAS DE 

VIGILANCIA

VIGILANCIA 24 

HORAS

A: NUMERO DE CÁMARAS 

INSTALADAS
EFICACIA ESTRATÉGICO A 2 0 MENSUAL UNIDAD

18 NUMERO DE 

CÁMARAS INSTALADAS
11%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ADMINISTRACIÓ

N DE LOS 

RECURSOS 

HUMANOS, 

MATERIALES E 

INFORMATICOS 

(2019-2020)

1002 OFICIALIA MAYOR GOBIERNO
OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Fin

CONTRIBUIR A 

EFICIENTE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS 

QUE PROPORCIONA EL 

MUNICIPIO APOYADOS 

POR UNA EFECTIVA 

ADMINISTRACIÓN DE 

PORCENTAJE DE 

DEPENDENCIAS 

MUNICIPALES 

PREVISTAS EN LA 

PROPIA NORMATIVA 

ORGÁNICA DEL 

MUNICIPIO EN 

(A: NÚMERO DE 

DEPENDENCIAS QUE 

CONFORMAN LA 

ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL 

/ B: NÚMERO DE 

DEPENDENCIAS 

CONTEMPLADAS EN EL 

EFICACIA ESTRATÉGICO (A / B) * 100 0 0 MENSUAL PORCENTAJE

100% (NÚMERO DE 

DEPENDENCIAS QUE 

CONFORMAN LA 

ADMINISTRACIÓN 

MUNICIPAL / NÚMERO 

DE DEPENDENCIAS 

CONTEMPLADAS EN EL

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ADMINISTRACIÓ

N DE LOS 

RECURSOS 

HUMANOS, 

MATERIALES E 

INFORMATICOS 

(2019-2020)

1002 OFICIALIA MAYOR GOBIERNO
OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Proposito

SE TIENE EL 

COMPROMISO PARA NO 

CREAR MÁS 

DEPENDENCIAS 

MUNICIPALES 

PREVISTAS EN LA 

PROPIA NORMATIVA 

PERSONAL TOTAL 

POR CADA 1,000 

HABITANTES

A: (NÚMERO DE PERSONAL 

TOTAL
EFICACIA ESTRATÉGICO A 0 0 MENSUAL UNIDAD

0 - 9(NÚMERO DE 

PERSONAL TOTAL / 

POBLACIÓN TOTAL) X 

1000

0%



MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ADMINISTRACIÓ

N DE LOS 

RECURSOS 

HUMANOS, 

MATERIALES E 

INFORMATICOS 

(2019-2020)

1002 OFICIALIA MAYOR GOBIERNO
OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente

PROGRAMA DE 

CAPACITACIÓN 

IMPLEMENTADO.

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE 

CAPACITACIÓN.

A: NÚMERO DE EVENTOS DE 

CAPACITACIÓN REALIZADOS
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

3 NÚMERO DE 

EVENTOS DE 

CAPACITACIÓN 

REALIZADOS

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ADMINISTRACIÓ

N DE LOS 

RECURSOS 

HUMANOS, 

MATERIALES E 

INFORMATICOS 

(2019-2020)

1002 OFICIALIA MAYOR GOBIERNO
OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Componente

PROGRAMA DE 

SEGUIMIENTO Y 

CUMPLIMIENTO A LA 

ASISTENCIA Y 

PUNTUALIDAD 

LABORAL

CUMPLIMIENTO AL 

SEGUIMIENTO 

LABORAL

((A: NÚMERO DE 

INCIDENCIAS PRESENTADAS 

MES ACTUAL / B: NÚMERO DE 

INCIDENCIAS PRESENTADAS 

MES ANTERIOR) - 1) * 100

EFICACIA GESTIÓN
((A / B) - 1) * 

100
0 0 MENSUAL TASA DE VARIACION 

-5% NÚMERO DE 

INCIDENCIAS 

PRESENTADAS MES 

ACTUAL/ NÚMERO DE 

INCIDENCIAS 

PRESENTADAS MES 

ANTERIOR-1)100

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ADMINISTRACIÓ

N DE LOS 

RECURSOS 

HUMANOS, 

MATERIALES E 

INFORMATICOS 

(2019-2020)

1002 OFICIALIA MAYOR GOBIERNO
OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

DETECCIÓN DE 

NECESIDADES DE 

CAPACITACIÓN

CLASES DE 

CURSOS A 

IMPARTIR DE 

ACUERDO A LA 

DETECCIÓN DE 

NECESIDADES

A: NÚMERO DE DISCIPLINAS 

IMPARTIDAS
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

4 NÚMERO DE 

DISCIPLINAS 

IMPARTIDAS

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ADMINISTRACIÓ

N DE LOS 

RECURSOS 

HUMANOS, 

MATERIALES E 

INFORMATICOS 

(2019-2020)

1002 OFICIALIA MAYOR GOBIERNO
OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

EJECUCIÓN Y 

EVALUACIÓN DEL 

PROGRAMA DE 

CAPACITACIÓN

PORCENTAJE DE 

PERSONAL QUE 

PARTICIPA EN EL 

PROGRAMA DE 

CAPACITACIÓN.

A: PERSONAL DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚB: LICA 

MUNICIPAL CAPACITADO 

DURANTE EL AÑO

EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

200 PERSONAL DE LA 

ADMINISTRACIÓN 

PÚBLICA MUNICIPAL 

CAPACITADO DURANTE 

EL AÑO

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

ADMINISTRACIÓ

N DE LOS 

RECURSOS 

HUMANOS, 

MATERIALES E 

INFORMATICOS 

(2019-2020)

1002 OFICIALIA MAYOR GOBIERNO
OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.2. TRANSITAR HACIA 

UNA SOCIEDAD 

EQUITATIVA E 

INCLUYENTE

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[5] EXCELENCIA EN 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

[1042] MEJORAR 

LA PRESTACIÓN 

DE CADA UNO 

DE LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES

Actividad

ELABORACIÓN DE LOS 

SISTEMAS 

INFORMÁTICOS 

REQUERIDOS PARA EL 

MANEJO ÓPTIMO DE SU 

INFORMACIÓN

SISTEMAS 

SOLICITADOS

A: NUMERO DE SISTEMAS 

TECNOLÓGICOS 

DESARROLLADOS Y 

ACTUALIZADOS

EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD

1 NUMERO DE 

SISTEMAS 

TECNOLÓGICOS 

DESARROLLADOS Y 

ACTUALIZADOS

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

REGISTRO CIVIL 

.
1030 REGISTRO CIVIL GOBIERNO

OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Fin

CONTRIBUIR A 

MEJORAR LA CALIDAD 

DE VIDA DE LA 

POBLACIÓN DEL 

MUNICIPIO DE SAN 

JUAN DE LOS LAGOS 

QUE VIVE EN 

GENERACIÓN 

TRANSVERSAL DE 

POLÍTICAS 

PUBLICAS 

MUNICIPALES

A: NUMERO DE INFORMES 

VINCULADOS CON 

DEPENDENCIAS 

MUNICIPALES

EFICACIA ESTRATÉGICO A 0 0 MENSUAL UNIDAD

6 INFORMES 

VINCULADOS CON 

DEPENDENCIAS 

MUNICIPALES Unidad

0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

REGISTRO CIVIL 

.
1030 REGISTRO CIVIL GOBIERNO

OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Proposito

LA POBLACIÓN DEL 

MUNICIPIO DE SAN 

JUAN DE LOS LAGOS 

QUE PARTICIPA EN LOS 

PROGRAMA DISFRUTA 

DE UN ENTORNO 

SANO.

BIENESTAR CON LA 

PARTICIPACIÓN DE 

PROGRAMAS

A: NUMERO DE PROGRAMAS 

SUSCEPTIB: LES DE 

IMPLEMENTAR POR PARTE 

DE LAS DEPENDENCIAS

EFICACIA ESTRATÉGICO A 0 0 MENSUAL UNIDAD 1 PROGRAMAS 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

REGISTRO CIVIL 

.
1030 REGISTRO CIVIL GOBIERNO

OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Componente
A: NUMERO DE PLATICAS 

REALIZADAS
EFICACIA GESTIÓN A 0 0 MENSUAL UNIDAD 5 PLATICAS 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

REGISTRO CIVIL 

.
1030 REGISTRO CIVIL GOBIERNO

OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

DISMINUCIÓN DE 

CASOS DE MADRES 

SOLTERAS EN LA 

POBLACIÓN

TASA DE VARIACIÓN 

MS

((A: NUMERO CASOS DE 

MADRES SOLTERAS MES 

ACTUAL / B: NUMERO CASOS 

DE MADRES SOLTERAS MES 

ANTERIOR ) - 1) * 100

EFICACIA GESTIÓN
((A / B) - 1) * 

100
61 61 MENSUAL TASA DE VARIACION 1% MADRES SOLTERAS 0%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

REGISTRO CIVIL 

.
1030 REGISTRO CIVIL GOBIERNO

OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

DISMINUCIÓN DE 

CASOS DE MADRES 

SOLTERAS EN LA 

POBLACIÓN

TASA DE VARIACIÓN 

MSMD

((A: NUMERO CASOS DE 

MADRES SOLTERAS 

MENORES DE EDAD MES 

ACTUAL / B: NUMERO CASOS 

DE MADRES SOLTERAS 

MENORES DE EDAD MES 

ANTERIOR) - 1) * 100

EFICACIA GESTIÓN
((A / B) - 1) * 

100
31 36 MENSUAL TASA DE VARIACION 

-1 % DE CASOS DE 

MADRES SOLTERAS 

MENORES DE EDAD 

MES ACTUAL

1389%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

REGISTRO CIVIL 

.
1030 REGISTRO CIVIL GOBIERNO

OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

DISMINUCIÓN DE 

CASOS PAREJAS EN 

UNIÓN LIBRE

TASA DE VARIACIÓN 

PUL

((A: NUMERO DE CASOS MES 

ACTUAL / B: NUMERO DE 

CASOS MES ANTERIOR) - 1) * 

100

EFICACIA GESTIÓN
((A / B) - 1) * 

100
273 266 MENSUAL TASA DE VARIACION 

-3 % NUMERO DE 

CASOS MES ACTUAL
-88%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

REGISTRO CIVIL 

.
1030 REGISTRO CIVIL GOBIERNO

OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

DISMINUCIÓN DE 

CASOS DE PAREJAS 

CASADAS SIN DIVORCIO 

Y VIVIENDO EN UNIÓN 

LIBRE CON OTRA 

PERSONA

TASA DE VARIACIÓN 

PSDUL

(A: NUMERO DE CASOS / B: 

NUMERO DE CASOS 

PLANEADOS) * 100

EFICACIA GESTIÓN (A / B) * 100 9 1 MENSUAL PORCENTAJE
8% NUMERO DE 

CASOS MES ACTUAL
833%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

REGISTRO CIVIL 

.
1030 REGISTRO CIVIL GOBIERNO

OTROS_SERVICIOS_G

ENERALES

1.8.1 SERVICIOS 

REGISTRALES, 

ADMINISTRATIVO

S Y 

PATRIMONIALES

MÉXICO_INCLUYENTE

2.1. GARANTIZAR EL 

EJERCICIO EFECTIVO DE 

LOS DERECHOS 

SOCIALES PARA TODA LA 

POBLACIÓN

O25_MEJORAR_LA_EFECTI

VIDAD_DE_LAS_INSTITUCI

ONES_PÚBLICAS_Y_GUBE

RNAMENTALES

O25E5 MEJORAR LA 

CALIDAD Y LA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS

[1] GOBERNANZA 

MUNICIPAL

[1006] 

LEGALIDAD 

MUNICIPAL Y 

APLICACIÓN DE 

REGLAMENTOS

Actividad

DISMINUCIÓN DE 

REGISTROS 

EXTEMPORÁNEOS

TASA DE VARIACIÓN 

RE

((A: NUMERO DE CASOS MES 

ACTUAL / B: NUMERO DE 

CASOS MES ANTERIOR) - 1) * 

100

EFICACIA GESTIÓN
((A / B) - 1) * 

100
106 103 MENSUAL TASA DE VARIACION 

5 % NUMERO DE 

CASOS MES ACTUAL
58%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DE LAS 

ACTIVIDADES 

TURISTICAS .

1012
DIRECCIÓN DE 

TURISMO

DESARROLLO

_ECONÓMICO
TURISMO 3.7.1 TURISMO MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O10_INCREMENTAR_LA_A

FLUENCIA_Y_LA_DERRAM

A_ECONÓMICA_PROVENIE

NTE_DEL_TURISMO

O10E1 AUMENTAR LA 

ATRACCIÓN Y CAPTACIÓN 

DE INVERSIÓN EN EL 

SECTOR

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Proposito

LA POBLACIÓN DEL 

MUNICIPIO DE SAN 

JUAN DE LOS LAGOS 

SE BENEFICIA CON EL 

TURISMO RELIGIOSO

VARIACION 

MENSUAL DEL 

NUMERO DE 

VISITANTES

((A: NUMERO DE VISITANTES 

MENSUAL AÑO ACTUAL / B: 

NUMERO DE VISITANTES 

MENSUAL AÑO ANTERIOR) - 

1) * 100

EFICACIA ESTRATÉGICO
((A / B) - 1) * 

100
1734605 139884 MENSUAL TASA DE VARIACION 

5 % DE INCREMENTO 

EN EL NUMERO DE 

VISITANTES

22801%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DE LAS 

ACTIVIDADES 

TURISTICAS .

1012
DIRECCIÓN DE 

TURISMO

DESARROLLO

_ECONÓMICO
TURISMO 3.7.1 TURISMO MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O10_INCREMENTAR_LA_A

FLUENCIA_Y_LA_DERRAM

A_ECONÓMICA_PROVENIE

NTE_DEL_TURISMO

O10E1 AUMENTAR LA 

ATRACCIÓN Y CAPTACIÓN 

DE INVERSIÓN EN EL 

SECTOR

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Componente

ASESORÍAS ANUALES 

BRINDADAS A 

VISITANTES A SAN JUAN 

DE LOS LAGOS

ASESORÍAS 

BRINDADAS

A: NUMERO DE ASESORÍAS B: 

RINDADAS MENSUALMENTE
EFICACIA GESTIÓN A 1602 0 MENSUAL UNIDAD

1200 ASESORÍAS 

BRINDADAS A 

VISITANTES 

ANUALMENTE

64%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DE LAS 

ACTIVIDADES 

TURISTICAS .

1012
DIRECCIÓN DE 

TURISMO

DESARROLLO

_ECONÓMICO
TURISMO 3.7.1 TURISMO MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O10_INCREMENTAR_LA_A

FLUENCIA_Y_LA_DERRAM

A_ECONÓMICA_PROVENIE

NTE_DEL_TURISMO

O10E4 MEJORAR EL 

ENTORNO, LA 

INFRAESTRUCTURA Y 

EQUIPAMIENTO EN 

CENTROS TURÍSTICOS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Actividad

ELABORACIÓN DE 

PROYECTOS 

TURÍSTICOS

NUEVOS 

PROYECTOS 

TURÍSTICOS ( 

MANTENIMIENTO, 

ILUMINACIÓN. 

MAMPARAS)

A: NUMERO DE NUEVOS 

PROYECTOS TURÍSTICOS
EFICACIA GESTIÓN A 2 0 MENSUAL UNIDAD

4 NUEVOS PROYECTOS 

TURÍSTICOS
50%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DE LAS 

ACTIVIDADES 

TURISTICAS .

1012
DIRECCIÓN DE 

TURISMO

DESARROLLO

_ECONÓMICO
TURISMO 3.7.1 TURISMO MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O10_INCREMENTAR_LA_A

FLUENCIA_Y_LA_DERRAM

A_ECONÓMICA_PROVENIE

NTE_DEL_TURISMO

O10E1 AUMENTAR LA 

ATRACCIÓN Y CAPTACIÓN 

DE INVERSIÓN EN EL 

SECTOR

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Actividad

CAPACITACIÓN A 

PRESTADORES DE 

SERVICIOS TURÍSTICOS

CAPACITACIÓN A 

PRESTADORES DE 

SERVICIOS 

TURÍSTICOS

A: NUMERO DE 

PRESTADORES DE 

SERVICIOS CAPACITADOS

EFICACIA GESTIÓN A 1 0 MENSUAL UNIDAD

200 PRESTADORES DE 

SERVICIOS 

TURÍSTICOS 

CAPACITADOS

1%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DE LAS 

ACTIVIDADES 

TURISTICAS .

1012
DIRECCIÓN DE 

TURISMO

DESARROLLO

_ECONÓMICO
TURISMO 3.7.1 TURISMO MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O10_INCREMENTAR_LA_A

FLUENCIA_Y_LA_DERRAM

A_ECONÓMICA_PROVENIE

NTE_DEL_TURISMO

O10E1 AUMENTAR LA 

ATRACCIÓN Y CAPTACIÓN 

DE INVERSIÓN EN EL 

SECTOR

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Actividad

PROFESIONALIZARON 

DE POLICÍAS 

TURÍSTICOS

PROFESIONALIZACI

ON DEL SECTOR 

TURÍSTICO

A: NUMERO DE POLICÍAS 

TURÍSTICOS FORMADOS
EFICACIA GESTIÓN A 15 0 MENSUAL UNIDAD

15 POLICÍAS 

TURISTICOS 

PROFESIONALIZADOS

100%

MUNICIPIO 

SAN JUAN DE 

LOS LAGOS

FORTALECIMIEN

TO DE LAS 

ACTIVIDADES 

TURISTICAS .

1012
DIRECCIÓN DE 

TURISMO

DESARROLLO

_ECONÓMICO
TURISMO 3.7.1 TURISMO MÉXICO_INCLUYENTE

2.5. PROVEER UN 

ENTORNO ADECUADO 

PARA EL DESARROLLO 

DE UNA VIDA DIGNA

O10_INCREMENTAR_LA_A

FLUENCIA_Y_LA_DERRAM

A_ECONÓMICA_PROVENIE

NTE_DEL_TURISMO

O10E2 INCREMENTAR LA 

PROMOCIÓN INTEGRAL DE 

DESTINOS Y RUTAS 

TURÍSTICAS

[4] 

INFRAESTRUCTURA 

DE CALIDAD E 

IMAGEN TURISTICA

[1030] 

CRECIMIENTO 

ORDENADO Y 

SUSTENTABLE 

DE NUESTRA 

CIUDAD

Actividad
DIFUSIÓN DE EVENTOS 

TURISTICOS

PROMOCIÓN Y 

DIFUSIÓN DE 

ACTIVIDADES 

TURÍSTICAS

A: NUMERO DE CAMPAÑAS 

DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN 

TURISTICAS

EFICACIA GESTIÓN A 6 0 MENSUAL UNIDAD
12 CAMPAÑAS DE 

PROMOCIÓN Y 

DIFUSIÓN

120%


