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Por este conducto reciba un cordial saludo, al mismo tiempo aprovecho para hacer de su
conocimiento las actividades de los meses de OCTUBRE A DICIEMBRE en el drea de Atencidn

Ciudadana:
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Fueron 69 reportes o quejas, de las cuales todas fueron atendidas en un rango no mayor a
15 dias, dependiendo del problema.

En el mes de NOVIEMBRE se le otorgo el apoyo a los Servidores de la Nacion con la atencién

y organizacion de los adultos mayores para recibir su pago de la pensién, atendiendo a un total de
715 personas.

Sin mds por el momento me despido quedando a sus 6rdenes para cualquier duda o
aclaracion.

URIDAD DE TRANEPAKRENCIA

Irma Paulina Gonzalez Ramirez
Atencion Ciudadana
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