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Por medio de la presente aprovecho la ocaslén para envmrleg un ¢ord1al Salud/o ya la
vez dar contestacion a la Solicitud db Informaclén i6n de Prot
Civil y Bomberos

PROCEDIMIENTO DE ACTﬂACIéN coruunu
BOMBEROS Y PROTECCION cviL

Este procedimiento esta destinado a establecer y regular la sistematica da actuacion operativa en
aquello casos en los que se precise la actuacién conjunta de los diferentes servicios implicados.

Siendo el objeto comun la proteccion de los ‘c‘iudadanos, establecemos como prioridades: : .
e Adopcion de medidas de seguridad suficientes para los Intervinientes. \ L)\ \ 24 «
o Definicidn de zonas de actuacion y responsabilidadés propias. . v :
e Mejora evidente de la prestacion de Sewlcio&a la sodeﬁad
e Gestion eficaz de recursos y medios. '
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Consideraciones generales:

El trato entre los miembros de los Servicios debe ser en mdo momento digno y (;ortes, basandose
en el respeto reciproco, la correccion y prudencva Sera norma basica, incluso g:uando cualquier
miembro de los equipos de emergencia tenga que realizar a;lguna observacion durante el desarrollo
de una actuacion en siniestro. P

Con el fin de lograr una mayor comunicacion y conocimiento entre los responsables de ambos
servicios y concretamente con los Jefes de Guardia, que redunde en una mejor y eficaz gestion, se
facilitara el nombre de los mismos al realizar los releVos pertmentes en sus respectivos servicios.

A. Activacion / Anulacion de recursos
e En todas aquellas comunicaciones en las que el comumcanté aﬁrme l; presencia de victimas o

personas atrapadas en cualquier situacién de riesgo, se activara siempre a Bomberos y a SAMUR-
Proteccion Civil.

Si tras una activacion a cualquiera de los dos servicios por parte del otro, no hubiera motivo para
estar en el lugar (falsa alarma, aviso falso, negativo, etc.) el que constatara éste extremo, lo
comunicara inmediatamente a su correspondlente Central para que ésta informe a la Central del
otro servicio implicado, evitando asi activaciones innecesarias.




s de Bomberos que
Eﬁlﬁgg y/0 emergencias tendran la c
que se pueda, las siguientes prioridades:

Prioridad 3 - Actuacion de bomberos con bajo riesgo.

La ausencia de recursos por cualquiera de los Servicios actuantes, en el momento de la activacion,
generara una comunicacion entre Centrales, y la bisqueda de una alternativa con caracter urgente.

Bomberos activaran, en todo caso, a Proteccion Civil ante la existencia de victimas,
independientemente de la concurrencia de otros servicios de urgencia sanitaria en el siniestro.

B. Protocolo operativo en Emergencia

Los Bomberos tendran la obligacion de definir la zona de intervencion, delimitada por el primer
corddn de seguridad, siendo Policia Municipal la encargada de su custodia.

El mando de Bomberos y el responsable de Proteccion Civil, debidamente coordinados, decidiran
la situacion de la zona de asistencia, sanitaria, convenientemente alejada de la zona de
intervencion, de manera que no se interfieran los trabajos propios de bomberos (incorporacion de
nuevos medios, instalaciones de agua, radio de accion de las escalas, etc.); a la vez que se
garantizan las condiciones de seguridad para las dotaciones sanitarias. '

Los responsables de las unidades de Proteccion Civil contactaran con el mando de Bomberos
indicandole su presencia a los efectos oportunos. Si el Mando de Bomberos se encontrara en el
interior del inmueble o del siniestro, en fase de reconocimiento o ataque, esta comunicacion se
realizara al conductor del vehiculo autobomba o Coche de Mando, para que de traslado al Jefe de
Siniestro.

Si alglin equipo de Proteccion Civil fuese requerido por el mando de la intervencion dentro de la
zona de intervencion, lo hara siempre acompanado de un bombero y con el mismo nivel de
proteccion que los bomberos intervinientes ,asegurandose éstos de su cumplimiento y seguridad.

El equipamiento de salvamento y rescate sera manipulado exclusivamente por Bomberos dentro de
la zona de intervencion, salvo en aquellos casos contemplados en el parrafo anterior, en los que
equipos de salvamento también podran ser utahzados por personal de SAMUR-Proteccion Civil en”
las condiciones indicadas.

La atencion sanitaria a cualquier victima rescatada por. Bomberos es mision fundamental de los
miembros de Proteccién Civil. Las victimas rescatadas de la zona de intervencion por Bomberos
seran entregadas en la zona de asistencia sanitaria previamente determinada, para que Proteccion
Civil realice la correspondiente asistencia, quedando Bomberos en disposicion de ayuda y traslado,
siempre que las tareas pendientes asi lo permitan.

La informacién administrativa referente al siniestro, recopilada por cualquiera de los equipos
intervinientes sera facilitada al resto de los equipos, para que puedan cumplimentar los
correspondientes informes de actuacion.

Si por la trascendencia de la intervencion fuese necesario informar a los medios de comunicacién,
esto se realizara por el responsable de cada servicio, abordando de forma exclusiva los trabajos
objeto de su materia de actuacion.

C. Incidencias entre Servicios

Si durante el desarrollo de una intervencion ocurriera alguna incidencia negativa entre los
miembros de ambos servicios de emergencia, se comunicara con la mayor brevedad a los
responsables de los mismos (Jefe de Guardia de Bomberos, y Jefe de Division de Guardia de
Proteccion Civil). En estos casos se generara una consulta entre los responsables para dirimir el
alcance y resolucion de la incidencia, emitiendo informe de la situacion.




(I} aritaria de est dio y
i%umones trimestrales con el fin de a
rocedimiento.

1. Accndentes de trafico con personas atrapadas:

El mando en un accidente de trafico es competencia del Cuerpo de Bomberos, y exige la
coordinacién entre los servicios implicados, para su correcta resolucion:

Bomberos: tiene la responsabilidad del siniestro y el rescate de personas atrapadas.

Policia Municipal: Regular la circulacion y sefializar el accidente para garantlzar la: segundad de los
equipos intervinientes.

Proteccién Civil: Asistencia sanitaria a heridos e intervinientes.

Las labores a realizar seran las siguientes:

Fase previa: Garantizar la seguridad de victimas e mtemmentes ,
Senalizacion del accidente para proteger a los acmdentados e mtemmentes y thar nueva;
colisiones. En el caso de que Policia-‘Municipal no se encuentre en el lugar, el vehiculo que pnmefo
acceda se colocara de manera que proteja el*{ugar del accidente y permita la llegada del resto de
medios.

Reconocimiento y valoracion de la situacion por parte de Bomberos para{a preVent:ton y ehmmacion
de riesgos. (Control de derrames, extincion, supresién de fuentes de ignicion, etc).

Segunda fase: Primera valoracion sanitaria

Proteccion Civil realizara una evaluacion sobre el estado clinico de las vlctlmas y en funcion de
ella, y de acuerdo con Bomberos, se procedera a la liberacion inmediata con la aplicacion del
procedimiento establecido a continuacion.

Procedimiento de liberacion

Consolidacion: Garantizar la estabilidad del vehiculo o vehiculos lmphcados. ;
Accesibilidad: Realizar las maniobras correspbndlentes de apertura de huecos para permitir los" p
trabajos de los equipos sanitarios.

Estabilizacion médica de la victima: Los equipos sanitanos apllcaran las tecmcas d1agnost1cas y

terapéuticas necesarias a juicio del responsable sanitario. Se realizara una informacion continuada ' | '

a bomberos, indicandoles el momento mas idoneo para prbceder a la extraccion de la victima.

Liberacién: Bomberos ejecutaran las mamoﬁras de corte. y separacwn necesanas, para proceder a
la extraccion de la victima.

Extraccion: Una vez estabilizada y liberada la victima su extraccion se realizéré coordinada y
conjuntamente, desempefnando cada uno sus respectwas funciones y siguiendo las instrucciones
del responsable sanitario.

2. Incidentes con sustancias peligrosas

Bomberos tiene el mando en este tipo de emergencias, por lp que procedera a realizar la
zonificacion del area de intervencion en:

Zona Caliente: Zona de maximo riesgo, trabajara exclusivamente Bomberos con nlvel de proteccmn
adecuado a la situacién. En caso de ser necesaria la presencia de sanitarios en la zona, éstos
accederan al lugar siguiendo las directrices fijadas por Bomberos (mando unico, seguridad en la
intervencion, procedimiento actuacién com(n, mismo nivel de proteccion).

Zona Templada:Zona de riesgo medio, en la que se sit(a el puesto de mando, al que se incorporara
personal sanitario, y la zona de descontaminacion en la Unica salida de la zona cahente
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Estara dividida en dos lineas claramente diferenciadas:




= Una zona de entrega de las victimas por parte de los Bomberos alos equxpos samtanqs i’
= Un area médica donde se realizaran las labores complelnentanas yel tmtamiento de’las wctlmas, f

M@l’:ﬁ de Intervenciol ) ' : “atiende la
os los equipos de intervencion qu na nte
Ll%ﬂ@Hgﬂ (igrgamsmo al que pertenezcan), mcluyendoelpersona ubicado en ambas

tammacuon asi como la descontaminacién de contenedores de toma de muestras

S.

= Una zona de triaje, donde personal sanitario realizara una clasificacion, tras el rescate de las

victimas por los bomberos.

= Una zona de descontaminacion de victimas, en la que habra un equipo mixto bomberos-sanitarios,

correspondiendo a los bomberos el camilleo desde la zona de triaje y la de descontaminacion, y a
los sanitarios el tratamiento de la victima, asi como el desvestido y;recoglda de ropa y objetos
personales, asi como el apoyo en caso de heridas comple]as \
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por personal sanitario. f

e Zona Fria: Zona de nesgo bajo, en la quese sitlia el Puesthedico Avanzado equipqs samtanos;i/

medios de evacuacion en espera. N N i /

N
En esta zona se efectuara un seguimiento samtahp de todo el personal actuante durante el tledipo
que se estime necesario y antes de proceder a ‘la_retirada a los Parques entfegéndose a los
actuantes una ficha con informacion sobre el tipo deagente, tiempo de exposicion y método de
descontaminacion utilizado.

En todo caso, los efectivos de la Policia, 1mped1ran la salida de la zona de ségundad a todas aquellas

personas que se hayan visto afectadas sin antes pasar los debidos controlegde descontaminaciony e

sanitarios.

Agradezco de antemano sus atencldiles presﬁidas a la presente quedo con Usted a sus,y‘ _
respectivas ordenes. et [/

ATENTAMENTE.
San Juan de los Lagos Jal, 23 de Febrero del 2024.
“SALVAR VIDAS Y EXTINC:U IR INCENDIOS”

tge Luis Gonzalez Guerra
or Operatlvo de Protecc16n CivilM
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